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 الملخص

تهدف الدراسةة الاالية لل  التعرف لل  المرونة النفسةية وللاهتها بااداا الوفيفل لدع لينة مأ ضلءةاا ةياة التدريي  ل  
ااول المرونة النفسةية والمتيير الاانل ااداا   مدينة مصةراتة بللية التقنية الببية لل  التعرف لل  مدع العلاهة بيأ المتيير

الوفيفل لللشةف لأ الفروق بيأ متوسةبل المرونة النفسةية وااداا الوفيفل لدع ضلءةاا ةياة التدريي ولللك لللشةف لأ  
ابةة مةدع وجود تةياير للمتييراا الةديموفرا يةة لةل لل  اةدأ والتةياير المتبةادلاالنوة االاةالةة الاجتمةاليةةتلل  درجةة اسةةةةةتجة 

ل للتعرف لل  العلاهة بيأ متييراا الدراسةة للل ااي   ضلءةاا ةياة التدريي  ل ااداا الوفيفل والمرونة النفسةية وضيءةا
معاملاا الارتباب وام  SPSSبرنامج  باستخداملأ بريق التاليل الااصاال    ت100مأ ضصلا  ت75لاأ لدد لينة الدراسةا

وةلا اأ دل لل  شةةةلا دل لل  نجاذ ةلل الدراسةةةة  ل لملية الجم    االاصةةةول لل  نتااج مبابقة لفرءةةةياا الدراسةةةة
 والتاليل الإاصاال.

 ضلءاا ةياة التدريي . -ااداا الوفيفل  -الللماا المفتااية: المرونة النفسية 
 مقدمة البا :

المنةاسةةةةةع لةف م  لةا ةة  تختلف مجةالاا الايةاأ التل يتعةايع معهةا الفرد ليلجةي الل اللاير مأ السةةةةةبةل مأ ضجةل تاةديةد النبةاق 
الاوءةةةةةاة والفروف ولعةل مأ ضبرا ةةلل المجةالاا المجةال العلمل والتعليمل والالةاديمل الةلأ يقف لل   ضارل بلاع 

المادأ الخام للبلاع وةلا يعبر لأ دورل المهم  للبااالمنبلق الاسةةةاسةةةل  ل  ةو  ااخيرواسةةةاتلأ جامعييأ باي  يعتبر  
مناسةةةع  ل فل  ما ةو لإيجادوتيهلمف الااصةةةل  ل ضبار لملف وهدراتف النفسةةةية المرنة الجامعية  هيامف بالمهامواللبير  ل  

لل  ا بالإءةا ةلها  يأ مهنة التدريي مأ الوفااف الءةافبة  الفروف السةاادأ لديف والتوتراا والءةيوباا التل يتعر  
 يشةلل ضاد    النفي الايجابلللم  نولية العلاهاا التنفيمية  ل مجال العمل تعد ضاد المصةادر الرايسةية للءةيب المهنل ضلا ضأ  

وللم النفي الارشةادأ بشةلل خا    الإللينيللالاخيرأ تلوأ ءةمأ ميداأ للم النفي ااسةاسةياا المرتببة بنفسةيتف  هلل 
و  التل تلشةةةف لنا ضأ الفرد الايجابل شةةةخ  سةةةعيد وهادر لل  مواجهة الاياأ الل الترليا للل نتااج البا  بالإءةةةا ة

ضلار هدرأ للل مواجهة ءةيوب العمل دوأ    بيوجهها المختلفة والتليف والتعا ل مأ النلسةاا والصةعوباا مما يجعل الفرد
البداال للل مشةللة نواجهها وللك مأ  هل تعنل التمت  لإيجاد ض ءةل   المرونة النفسةية تلمأ  ل ضبار العملية التليفية   انهيار

ضجل اصةةولف تخبل التيايراا السةةلبية  هل التل تءةةمأ لف اسةةتراتجياا شةةخصةةية مأ ضجل المقاومة وتاقيق البموااا 
 والانجاااا مستقبلا  لل ةلل المعايير يصع هالبها  ل مبدض للم النفي الايجابل .

ءةةاا ةياة التدريي بللية للتعرف للل مسةةتوع المرونة النفسةةية لدع ضل  وانبلاها مأ ةلا المبدض تيتل ةلل الدراسةةة الاالية
 التقنية الببية  ل مدينة مصراتف.

 مشللة البا :
تلمأ مشةللة الدراسةة  ل ضأ الاجهاد الوفيفل الناتج مأ العمل  ل مهنة  ل مهنة التدريي يءة  ضلءةاا ةياة التدريي  ل   

براباا النفسةةية الاخرع والتل ترار لل  الوءةة  النفسةةل وانباقا  لرأ مسةةتوع لال مأ الارةاق والقلق النفسةةل والاءةة 
البا   ل للاهة المرونة النفسةية بالاداا الوفيفل لدع ضلءةاا ةياة التدريي بللية التقنية الببية  ل مدينة مصةراتف  بتالل 

 نبرذ ةلا التسارل :
 ءاا ةياة التدريي ؟ةا توجد  روق  ردية  ل المرونة النفسية والاداا الوفيفل لدع ضل
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 فرضيات البحث :
 الفرءية العامة :

 توجد للاهة ارتبابية موجبة بيأ المرونة النفسية والادااع الوفيفل لدع ضلءاا ةياة التدريي .
 الفرءياا الفرلية:

 _يتمت  ضلءاا ةياة التدريي بمستوع مرتف  مأ المرونة النفسية 1

 _يبدأ ضلءاا ةياة التدريي مستوع مرتف  مأ الاداا الوفيفل 2

 _توجد  روق  ل المرونة النفسية بيأ الجنسيأ مأ ضلءاا ةياة التدريي 3

 توجد  روق  ل الاداا الوفيفل بيأ الجنسيأ مأ ضلءاا ةياة التدريي ._4

 لبا :ضةداف ا
 اللشف لأ الفروق الفردية بيأ متوسبل المرونة النفسية والاداا الوفيفل لدأ ضلءاا ةياة التدريي .

لل     اللشةةةةةف لأ مةدأ وجود تةياير للمتييراا الةديموفرا يةة لةل للل اةدع والتةياير المتبةادل االنوة/الاةالةة الاجتمةاليةةت
 لمرونة النفسية .درجة استجابة الءاا ةياة التدريي  ل الاداا الوفيفل وا

 التعرف لل  العلاهة بيأ متييراا البا  ا المرونة النفسية /الاداا الوفيفلتلدع لينة البا  .
 ضةمية البا :

 اةمية البا  النفرية :
 ابراا دور لل مأ المرونة النفسية والاداا الوفيفل لقوع دالمة للشخصية لدع لينة البا  .

 تم  للارأ الءيوب والتادياا التل يتعرءوأ لها ولا سيما ضلءاا ةياة التدريي .ابراا ضةمية المرونة النفسية للمج
يسةاةم البا   ل ااراا الملتبة الليبية بدراسةة ضخرع لأ متييراا ايجابية ةامة اول المرونة النفسةية والاداا الوفيفل لدع  

  اة ةامة  ل المجتم  ةل  اة ضلءاا ةياة التدريي .
 ونة النفسية والاداا الوفيفل لدع لينة الدراسة والعلاهة بيأ متييراا البا .التعرف لل  مستوع المر
 ضةمية البا  التببيقية:

 تاسيأ بياة العمل مأ خلال التعرف لل  دور المرونة النفسية  ل تعايا الاداا الوفيفل 
 تصميم برامج تدريع وتبوير مهنل  
 دلم سياساا التوفيف والاختيار 

 لبية للءيوب الوفيفية الاد مأ الااار الس
 ادود البا :

 _ادود موءولية : المرونة النفسية وللاهتها بالاداا الوفيفل لدع لينة مأ ضلءاا ةياة التدريي 1

 _ادود الملانية :تما الدراسة داخل للية التقنية الببية  ل مدينة مصراتف 2

 2024/2025_ادود امانية: ربي  لام 3

 مصبلااا البا :
الاياأ وتادياتها الصةعبة وضأ يايا الانسةاأ  يها اياأ لريمة وةل المقدرأ  المرونة النفسةية :ةل القدرأ للل مواجهة ءةيوب

 للل التفالل اجتماليا م  الاخريأ والصفح والامل وضأ يجعل الانساأ معن  للاياأ  يها .
 ت4ا 2007االخبيع؛                                                                                 

 الاداا الوفيفل:
 ل الاءةةةور  تعبر لأ التاام الموفف لمتبلباا وفيفتف التل اسةةةتندا اليف مهامها مأ الالتاام بمواليد الدوام الرسةةةمية  

التل يعمةل  يهةا تاملةف والانصةةةةةراف والالتاام بواجبةاا ومهةام الوفيفةة والالتاام بةالاداع والاخلاق الاميةدأ داخةل المنفمةة 
 الالباا والمسرولياا الوفيفية المسندأ لل  لاتقف.
 ت21ا 1420االاةرانل ا                                                     

 الاطار النظري :
 المرونة النفسية:

 صفاا اا راد لوأ المرونة النفسية:
اللأ يتسةم بالجلد والروية وااتااأ الانفعالل ولدم التسةرة ضو الاورأ ضو  _الصةبر:الانسةاأ الصةبور مأ النااية النفسةية ةو1

التهيج ضو شةةدأ اليءةةع وةو القادر للل الانتفار وللل الاسةةتقامة والاسةةتمرار  يها وةو اللأ يتولل للل    لا وجل 
اقيق ضةدا ف العملية والعلمية وةلا الصةةبر يعلم الانسةةاأ الماابرأ لل  العمل وبلل المجهود لتت220ا   1998االعيسةةوأ ا

اية  ضأ معفم ضةةداف الانسةةةةةاأ  ل الايةاأ تاتةاث الل اللاير مأ الجهةد والوهةا ات  يتملأ مأ بلوفهةا .اية  هةال   لا  
وجل اضأ يلأ منلم لشةروأ صةابروأ ييلبوا مااتيأ وضأ يلأ منلم ييلبوا ضلفا مأ الليأ لفروا بينهم هوم لا يفقهوأت.الانفال  

  65ا
مصةةةالع ولقباا وبقوأ الارادأ يتملأ  شةةةخ  الصةةةابر هوأ الارادأ لا تءةةةعف لايمتف ولا تابب ةمتف مهما لقل مأ   ال

 الانساأ مأ تاقيق ضنجاااتف وتاقيق الاةداف العالية.
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 ت299ا   2005انجاتل ا                                        

 _التسامح:2

ناوة النفي مأ الملابرأ والاصةةةرار للل الخبي وضلفم ابواع الالتلار وضجلها ةو مداومة المسةةةلم للل    ةو التيلع للل
الالتلار وبلع العفو والصفح مأ ربف جل وللا وةو ما يسم  بالتوبة والانابة والقدرأ للل العفو ةل باهة نفسية لا توجد 

ل لا وجةل ا ةيصةةةةةفح لنهم وهةل سةةةةةلام  سةةةةةوف لنةد اللايريأ وةةلل البةاهةة لا تلوأ بسةةةةةبةع ءةةةةةعف ضو نق  . قةا
 89يعلموأتالاخرفا

وهال   تعال  ا بما رامة مأ   لنا لهم ولو لنا  ءةةةةا فليف القلع لا نفءةةةةوا مأ اولك  يلف لنهم واسةةةةتيفر لهم 
 159وشاورةم  ل الامر  يلا لاما  تولل للل   ضأ   ياع المتولليأ تضل لمراأ 

   ل استمرارية المرونة النفسية لدع اا راد:العوامل التل تسالد لل
 _القدرأ لل  التليف م  الءيوب النفسية بفاللية وببريقة صاية 

 _امتلاك الفرد لمهاراا ال المشللاا 
 لل  المشالر الاادأ والتليف م  الفروف الباراة .يملأ القيام بف للسيبرأ  شلا_التقاد الفرد بوجود 

 توا ر الدلم الاجتمالل _
 الاتصال والترابب م  الاخريأ مال العاالة ضو الاصدهاا _

 _المعتقداا الدينية 
 البا  لأ المعانل الايجابية للمواهف الصادمة _

 ت46, 2017االبديرأ ,                                                
 انماب المرونة :

 :_ضربعة ضنماب للمرونة  1997ادد بولك 

تعاا المرونة وةلا يتعلق بتلك  والتل بالانايتعلق بالصةةةةفاا البدنية والنفسةةةةية والاجتمالية المتصةةةةلة المااجل  :_النمب 
ءةيوب الاياأ والتل تتءةمأ الااسةاي بالاسةتقلال ضو المرونة اللاتية    باتجالالجوانع مأ الفرد التل تعاا التصةرف المرأ  
 دنل الجيد.ضاساي بقيمة اللاا والصاة البدنية والمفهر الب

ضأ تمتد مأ العلاهاا يتعلق بيدوار الفرد  ل المجتم  وللاهاتف بالاخريأ ةلل اادوار والعلاهاا يملأ   العلااقية: نمب_نمب 
 للاهاا هريبة واميمة الل تلك م  النفام الاجتمالل الاوس .

الموهف الءةافب ةلا يملأ ضأ يتءةمأ _النمب الموهفل :النمب الموهفل ينصةع للل الجوانع التل تشةمل الربب بيأ الفرد و
هدرأ الفرد لل  ال المشةةللة والقدرأ للل تقييم المواهف والاسةةتجاباا والقدرأ لل  اتخاد اجراااا  عالة للاسةةتجابة ال   

 الموهف.
_النمب الفلسةةةفل: يشةةةير النمب الفلسةةةفل ال  ررية الفرد للعالم ضو نمولث الاياأ ةلا يشةةةمل مختلف المعتقداا التل تعاا 
المرونةة ماةل الايمةاأ بةالمعن  الايجةابل الةلأ يملأ ايجةادل  ل لةل الخبراا والايمةاأ ضأ تبوير الةلاا ةو الهةام والالتقةاد ضأ  

 .ت45, 2019داليامدأ,ا الاياأ لها ةدف .

 السماا الشخصية للوع المرونة النفسية:
_القيم الموجهة االاخلاقت وتشةةمل البناا الخلقل والرواانل الصةةايح للشةةخ  المرأ والتل تتءةةمأ هدرتف لل  تلويأ 1

مفاةيم رواانية وتببيقها مأ خلال تعاملف م  ض راد مجتمعف وم  خالقف ليلوأ شةخصةا متمعا بيدرالاا رواانية وخلقية  ل  
 ت1061_1060, 2007اياتف العامة والخاصة.االخبيع 

اأ الانسةاأ معر  للخبي  _القدرأ لل  تقبل النقد والتعلم مأ الاخباا: ياتاث الانسةاأ ضل  ضأ يسةتم  ال  انتقاداا اليير 2

دوأ ضأ يشةةعر لما ضأ الانسةةاأ ياتاث ال  ضراا اليير اأ الانسةةاأ السةةوأ ياتاث ال  ضأ يتعلم تقبل النقد دوأ ضأ يشةةعر 
 يأ يتمتعوأ بالمرونة النفسية.بالارث وةلل مياأ مهمة للأشخا  الل

القدرأ لل  تامل المسةرولية والقيام بها ض الانسةاأ السةوأ يتامل المسةرلية بجدية وياققها دوأ ضةمال والشةخ  الناءةج  _3

المرأ يتدرع لل  مواجهة الخوف بواهعية وبللك يسةتبي  ضأ يعالج التردد ويقوم بامل المسةرولية وخاصةة الجديدأ ويلوأ 
 بب للمستقبل  القدرأ للل تامل المسرلية دليل لل  هدرأ الانساأ لل  التليف م  ضأ وء  جديد يوء   يف.هادرض ضأ يخ

ويصةدر يد   الانسةاأ ال  ضأ يدري لل موهف بدهة    بالمسةرولية   الإاسةاي_القدرأ لل  اتخاد القراراا المناسةبة بنفسةف  4

 القراراا المناسبة دوأ تردد .
 ت29/30, 1995اابيع ,                                     
 امراا المرونة النفسية:

 _الصاة النفسية 1

 _النفرأ الايجابية للاياأ2

 _الاستمرارية  ل العباا 3

 ت331, 2017االبديرأ,                   

 النفرياا المفسرأ للمرونة النفسية:
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م يردأ ال  فهور الانا القوية التل تعتبر لياد المتييراا _نفرية التاليل النفسةةةل التقليدية :يرع  رويد بيأ النمو السةةةلي1

المهمة  ل الشةةخصةةية لاأ لها القدرأ لل  ال ومواجهة المشةةللاا التل يتعر  لها الفرد  ل اياتف لتاقيق لملية التوا ق  
 .توااأ بيأ ملوناا االهو/الانا /الانا الالل  تالوضأ النمو الببيعل ياد   ل االة .
_نفريةة التعلم الاجتمةالل :تعةد ةةلل النفريةة ماةاولةة تجم  بيأ اتجةاةيأ مختلفيأ  ل للم النفي ةمةا نفريةة الماير 2

 والاستجابة مأ نااية .والنفرياا المعر ية مأ نااية ضخرع .
 ت62, 2005االهاشمل ,                                                

 اانيا: الاداا الوفيفل.
لام يمال الاداا الوفيفل الهدف والياية ناو تلريي مبدض العدالة التل تسةع  المرسةسةاا ال  تاقيقها وللك مأ خلال بشةلل 

المهارأ والجدية لللك  ينف مأ الءةةةةرورأ ولند   امتلاكوالماابرأ ومدع    لالاجتهادتخصةةةةي  ضدواا هياي للل موفف  
 .المهارية للل موفف  اللفااااالقدراا و بعيأ الالتبار مسيلة تفاوا ااخلهياي الاداا الوفيفل 

 ت95, 2010اضبو مصبف  ,                                                                              
الا  ةيأ الاداا الوفيفل ةو الجهةد الةلأ يقوم بةف العةامةل بعةد ضأ يللف بةف ويلوأ ماةدد اللميةة ومأ مسةةةةةتوع جودأ معيأ 

 ة معينة وةو نتيجة التفالل بيأ الجهد والاملانياا وضدراك الدور.,ويردع ببريق
 ت26, 2020اضبو اميد,                                              

 لناصر الاداا:
 _الموفف وةو لل ما يمتللف مأ مهاراا واةتماماا وهيم واتجاةاا ودوا   .

ما تقدمف ةلل الوفيفة مأ  ر  لمل تتمت  بالتادأ وتاتوأ لل   _الوفيفة وةل ما تتصةةف بف مأ متبلباا ضو تادياا و
 لناصر التيلية الراجعة لجاا منف.

_الموهف وما تتصةةةةف بف البياة التنفيمية وتتءةةةةمأ مناو العمل والاشةةةةراف وو رأ الموارد والانفمة الادارية والهيلل 
 التنفيمل.

 ت31, 2008ابربر,                                           
 العوامل المرارأ لل  الاداا الوفيفل:

_العوامل الاهتصةادية :لاأ العامل الاهتصةادأ ولا ياال موءةوة اةتمام البااايأ  ل جمي  المجالاا العلمية و ل ويرج  1

الانسةاأ منل القدم للعلاهة الاجتمالية والانسةانية بااوءةاة المادية والفروف الاهتصةادية المايبة بها مأ   للك ال  ادراك
 جانع ومااولة توجيهها الوجهة الصاياة والءرورية مأ جانع ضخر .

 ت78_75, 2014ابأ راموأ ,                                              
 يتيار الدور الوفيفل للفرد بعامليأ ةما:: _العوامل البشرية2

_فمو  الدور ضأ لدم وءةوذ المهام والواجباا والاختصةاصةاا والسةلباا وما ةو مبلوع وماةو مفهوم دوأ وجود 
 صورأ واءاة  ل لةأ الفرد 

اسةةباع صةةراة الدور: ويقصةةد بف تعار  الدور تعارءةةا يبال العمل اللأ ينبيل لل  الفرد الو اا بف ولصةةراة الدور  _
لديدأ للأ ما يرار لل  ادراك الفرد لدورل الوفيفل ةو تلقيف تعليماا متءةةةةاربة ومادوجة ومتلررأ مأ رايسةةةةف ضو مأ 

 ضلار مأ رايي وةلا يردأ بف الل الاداا الوفيفل السلبل.
 ت257_253, 2003اماةر,                                                        

 للأداا الوفيفل: النفرياا المفسرأ
وترلا لل  ابراا الهيلل التنفيمل الرسمل للل تةنرأ  ايول  امناصرأ ةلل النفرية   _نفرية التقسيم الادارأ: مأ ضبرا

مقسةما ال  اداراا وضهسةام تنه  بينشةبة متخصةصةة بما يوا ق ايادأ اللفااأ الانتاجية وخف  التلاليف وتبرا ايءةا ةيلل 
 . السلبة مأ الل  الل اسفل نتيجة لملية التفوي  تنساعالتسلسل الادارأ اي  

 ت23, 2000اجواد,                                   
_نفرية التوه  :ترع ةلل النفرية التل وءةة  اسةةسةةها  يلتور  ورم ضأ دا عية الفرد اداا لمل معيأ ةل ماصةةلة للعوااد 

صةةول الل ةلل العوااد نتيجة للأداا اللأ يمارسةةف وتعتبر هوأ التل سةةيتاصةةل لليها الفرد وشةةعورل والتقادل بةملانية الو
الجلع لند  روم ممالة للمنفعة التل يتاصةةةةل لليها الفرد مأ العوااد التل يتياها لف الاداا ضما التوه   هو لبارأ لأ تقدير 

 ااتمالل لمقدار تاقق المنفعة الناتجة لأ القيام بالعمل.
ت هاما لل  الا ترا  بيأ ةناك ااجة مشترلة بيأ العامليأ للتواي  العادل للاوا ا  اداما  ا_نفرية العدالة: وء  اسسها 

 ل المنفمة ويقيي الفرد مأ خلالها درجة العدالة بمقارنتف لنسةةبة الجهود التل يبللها  ل لملف ال  الملا يا والاوا ا التل  
 نفسف والفروف نفسها.ياصل لليها م  تلك النسبة مأ ضماالف مأ العامليأ  ل المستوع 

 ت94, 2003االهوارأ,                                    
 برق هياي ضداا العامليأ:

 _لمية ناتج الاداا1

 _جودأ ناتج الاداا2
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 _لمية وجودأ الناتج معا 3

 ت231, 2003اسلباأ,                  

 الدراساا السابقة:
متعلقة بمفهوم المرونة النفسةية وللاهتها بااداا الوفيفل ومناهشةتها مأ اي  تناول ةلا الجاا لر  الدراسةاا السةابقة ال 

 الهدف والعينة وضداأ الدراسة وملاأ ضجرااها والنتااج.
بعنواأ اءةيوب العمل واارةا لل  ضداا الموففيأ  ل شرلة الاتصالاا الفلسبينية  ل منبقة هباة 2009_دراسةة بناا  1

 فاأت
ة الترهية لأ بريق تواي  المسةةار الوفيفل وايادأ الدرجاا الوفيفية لل  ضأ تلوأ الترهية  ةد ا الدراسةةة لايادأ  رصةة 

م  ءةةةةةيوب العمل وايادأ الفر   مبنية لل  اللفااأ وليي الشةةةةةوافر لللك تلايف البرامج التدريبية اول ليفية التعامل 
ة متمالة  ل العامليأ بشةةرلة الاتصةةالاا تاسةةتبان225المتااة  ل تعلم مهاراا جديدأ للموففيأ وشةةملا لينة الدراسةةة ا

 الفلسبينية والتمدا الباااة لل  المنهج الوصفل التاليلل وضفهرا نتااج ةلل الدراسة 
_لدم وجود للاهة بيأ العوامل الاهتصةةةادية والاقا ية والسةةةياسةةةية والاداا الوفيفل لدع العامليأ  ل شةةةرلة الاتصةةةالاا 

 الفلسبينية.
بعنواأاالمرونة النفسةية وللاهتها بالرءةا لأ الاياأ دراسةة ميدانية لل  لينة مأ بلبة   2012  _دراسةة اسةماليل الشةيخ2

 دمشقت
ولاأ لدد   ةد ا الدراسةة ال  التعرف لل  العلاهة بيأ المرونة النفسةية والرءةا لأ جودأ الاياأ لدع بلبة جامعة دمشةق

 5000ا راد العينة 

ومقياي الرءا لأ    2012مقياي المرونة النفسةية مأ الداد يال لمر شةعباأ شقورأ والتمدا ةلل الدراسةة لل  اسةتخدام  

 1998الاياأ مأ الداد مجدأ الدسوهل 

بيأ المرونة لما التمدا لل  المنهج الوصةفل التاليلل وضفهرا نتااج الدراسةة وجود للاهة ارتبابية لاا دلالة ااصةااية 
 ينة مأ بلبة جامعة دمشق.النفسية والرءا لأ وجود الاياأ لدع ا راد ل

 بعنواأ اتقييم الاداا الوفيفل لممارسل العلاهاا العامة  ل القباة الصال الليبلت 2019_دراسة للل مامد رجع 3

ةد ا الدراسةةة الل تقييم واه  العلاهاا العامة  ل مرلا بنيااأ الببل ومعر ة البرامج والانشةةبة والخدماا التل تقدمها 
للجمهور الداخلل بالإءةا ة ال  الوسةاال الاتصةالية التل تعتمد لليها  ل التواصةل م  الجمهور الداخلل والخارجل وتيايرةا 

موففةا  والتمةد البةااة  لل  نفريةة النفم لمةدخةل نفرأ ونمولث  240دراسةةةةةيةة  لل  الاداا الوفيفل وشةةةةةملةا العينةة الة 

 ل الدراسةاا الوصةفية وباسةتخدام جرونج لتوءةيح الواه  العملل للعلاهاا العامة وباسةتخدام منهج المسةح واللأ يسةتخدم 
 ت.ضسلوع مسح ضساليع الممارسة للل مأ العامليأ  ل العلاهاا العامة والاللام االاصر الشامل
ال  ءةةةعف البرامج   بالإءةةةا ةوضفهرا نتااج ةلل الدراسةةةة بءةةةرورأ تييير ملاأ العلاهاا العامة  ل الهيلل التنفيمل  

العليا  ءةةلا لأ    للإدارأوالمقترااا   الارااتقدمها العلاهاا العامة للجمهور الداخلل لما ضنها لا تقوم بنقل   التلوالانشةةبة  
 تهتم بشةةةلاوأ الجمهور الداخلل ولاترد لل  اسةةةتفسةةةاراتهم ولا تقوم بتوءةةةيح الباو  والدراسةةةاا ولااةمالها اجراا 

 السياساا واللوااح والقوانيأ الخاصة بمرلا بنيااأ الببل.
 بعنواأ االءيب المهنل وللاهتف بااداا المهنل لدع موففل مرسسة سونلياات 2014_دراسة بوللبة ,النايلل 4

الءةيب المهنل والاداا الوفيفل لما تسةع  للتعرف لل  ضةم مصةادر الءةيوب لدع  ةد ا الدراسةة لللشةف لأ العلاهة بيأ 
موففل وموففاا واللشةةةف لأ مسةةةتوع ءةةةيوباتهم المهنية وضدااةم الوفيفل ولللك معر ة ضار الءةةةيب المهنل لل   

لل  مقياسةةيأ موفف وموففة والتمدا الدراسةةة  30الاداا الوفيفل لدع الموففيأ والموففاا وشةةملا العينة الدراسةةية  

ضما مقياي ااداا الوفيفل  قد تم تصةةةةميمف مأ 2009.مقياي الءةةةةيب المهنل اللأ يرج  للباا  لبدالقادر سةةةةعيد بناا  

 والتمدا الدراسة لل  المنهج الوصفل .برف البااايأ 
للاهة الءةةيب وهد ضفهرا نتااج الدراسةةة ال  ضأ فروف العمل وسةةالاا وللاهاا العمل مأ ضةم العوامل المرارأ لل   

المهنل بااداا الوفيفل لدع مرسةسةة سةونلياا بمدينة ورهلة بالجااار وضأ جمي  المتييراا الشةخصةية مأ الجني والاهدمية 
 ليي لها تياير لل  للاهة الءيب المهنل بااداا الوفيفل لدع موففل مرسسة سونلياا.

 مايميا الدراسة الاالية :
ل التلييف والتعا ل مأ الشدااد والتادياا  ل سياق ضلءاا ةياة التدريي تلعع المرونة المرونة النفسية ةل هدرأ الفرد لل

 النفسية دورا ةاما  ل تعايا الاداا الوفيفل .
 ااسةتال الجامعل اللأ يتمت  بمرونة نفسةية لالية يلوأ ضلار هدرأ لل  التعامل م  ءةيوف النشةر والبا  العلمل والتعامل 

ل الانشةةةبة االاديمية المختلفة لما ضنف يلوأ ضلار هدرأ لل  الافاف لل  تواانف النفسةةةل وتقييم م  البلاع والمشةةةارلة  
 ضداا وفيفل متميا لال الدهة وبجودأ ممتااأ وةلا ما يميا البا  الاالل.
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 أجراءات البحث:

 مقدمة:

لال بيان نبذة ع  مجتمع تناولت الباحثة في هذا الفصلللللللللللللء و لللللللللللللفا  لفيذاااب التي اتب ت ا في تنفيذ الب    م  خ
الب    ومن ج الب   وعينته  وم  ثم تم اعداد أداة يمع البياناب )الاسللللتبانةي وةياية الت ق  م   للللدت ا وثبات ا وايذاااب 

 تطبي  الب   وأساليب الم الجة الاحصائية لبياناب الب   وفيما يلي و ف ل ذه الإيذاااب.

 من ج الب  :
تم اسللللللتلداه المن ج الو للللللفي الا تباغي  ف لن الذ م م  أن هدب الو للللللف هو أ أللللللر أهداب ال لم  لا أنه أ ثذها 
أسلاسلية فبدونه ج جا ال لم ع  التقده  لن أهدافه وتكم  الم مة الجوهذ ة للو لف في أنه ج ق  للباح  ف م أعم  لمو لو  

ل لاتلاب التي تويلد بي  الوات لة ةملا ي تم بت لديلد المملا سللللللللللللللاب الب ل  حيل  أن المن ج الو للللللللللللللفي ري تم بت لديلد ال ذوب وا
ي  وم  ثم فإن من ج هذا  102: 2010الشلللللللائ ة والت ذب علن الم تقداب والاتجاهاب عند ا"فذاد. ر)أبو حطب  و لللللللاد   

أعضلللللللاا هي ة   الب   هو المن ج الو لللللللفي الا تباغي  حي  يتم الت ذب ال لاتة بي  المذونة النفألللللللية وا"داا الو يفي لد 
 التد  س  كلية التقنية الطبية مصذاتة.

 مجتمع الب  : 
ي عضلللللللللللو هي ة 75أعضلللللللللللاا هي ة التد  س  كلية التقنية الطبية مصلللللللللللذاتة  وعددهم )تمثء مجتمع الب   في يميع 

 التد  س.

 عينة البحث: 
ي 75وعددهم )أعضلاا هي ة التد  س  كلية التقنية الطبية مصلذاتة   تم اختيا  عينة الب   ة ينة عشلوائية  أليطة م 

 والجداول التالي تو ح و ف ل ينة الب   حأب المتغيذاب الدجمو ذافية. عضو هي ة تد  س.
 تصنيف عينة الب   حأب الد ية ال لمية:    

 الجدول التالي يو ح و ف عينة الب   حأب الد ية ال لمية

 التواي  التلرارأ لعينة البا  اسع الدرجة العلميةت 1الجدول ا

 النسبة% العدد الدرجة العلمية
 61.3% 46 محاضر مساعد

 24.0% 18 أستاذ مساعد

 6.7% 5 محاضر

 1.3% 1 أستاذ

 6.7% 5 أستاذ مشارك

 100% 75 المجموع
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 التلرارأ لعينة البا  اسع الدرجة العلميةت التواي  1الشلل ا

م  الجلدول يتضللللللللللللللح أن اللد يلة ال لميلة الغلالبلة في عينلة الب ل  هي "عضللللللللللللللاا هي لة التلد  س علن اللد يلة ال لميلة 
ي عضلللللللو هي ة تد  س  يلي م أعضلللللللاا هي ة 46%ي م  عينة الب    وعددهم )61.3)م ا لللللللذ مألللللللاعدي  و مثلوا نألللللللبة )

ي عضو هي ة تد  س في ةء د ية  وأتء نأبة  5مية )أستاذ مأاعدي عينة الب   لكء من ما   دد )التد  س علن الد ية ال ل
 %ي م  عينة الب  .1.3 انت ل ضو هي ة تد  س علن الد ية ال لمية )أستاذي و مثء نأبة )

 تصنيف عينة الب   حأب التلصص:
 الجدول التالي يو ح و ف عينة الب   حأب التلصص    
 ت التواي  التلرارأ لعينة البا  اسع التخص 2االجدول 

 النسبة% العدد التخصص

 14.7 11 إدارة صحية

 8.0 6 كيمياء

 10.7 8 تغذية علاجية

 13.3 10 علاج طبيعي

 8.0 6 تقنية أسنان

 5.3 4 طب حيوي 

 1.3 1 طفيليات صحية

 2.7 2 بصريات

 6.7 5 رياضيات

 8.0 6 أحياء دقيقة

 2.7 2 أسنان

 1.3 1 الصحة العامة

 5.3 4 مختبرات طبية

 4.0 3 أشعة تشخيصية

 4.0 3 تقنيات حيوية

 1.3 1 إدارة وتنظيم

محاضر مساعد
61%

أستاذ مساعد
24%

محاضر
7%

ذأستا
1%

أستاذ مشارك
7%
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 2.7 2 فيزياء

 %100 75 المجموع

                                    

 
 ت يوءح تصنيف لينة البا  اسع التخص 2الشلل ا

%ي م  عينة 14.7أعضاا هي ة التد  س م  تلصص الغدا ة الص ية تمثء )م  الجدول يتضح أن أعلن نأبة م  
%ي م  13.3ي عضللو هي ة تد  س  يلي م نأللبة أعضللاا هي ة التد  س في تلصللص ال لاي الطبي ي )11الب    وعددهم )

امةي   %ي ل ضو هي ة تد  س تلصصه )الص ة ال 1.3ي عضو هي ة تد  س  وأتء نأبة ةانت )10عينة الب    وعددهم )
 ونفس النأبة ل ضو هي ة تد  س آخذ تلصصه ) دا ة وتن يمي

 أداة الب  :
فقذة  ججابية   21ي فقذة  )23م  أيء ت قي  اهداب الب   اسللللتلدمت الباحثة م يام المذونة النفأللللية المكون م  )

ي فقذة  ةأداة  ئيألية لجمع البياناب المت لقة  الب    واسلتلدمت 12وفقذتان سللبيتاني  وم يام ا"داا الو يفي المكون م  )
جا ة عينة الب   ع  فقذاب الاسللللللللتبانة  والجدول التالي يو للللللللح و للللللللف )ليكذب اللماسلللللللليي لت ديد اسللللللللت  الباحثة م يام

 الم يام.

 ت مقياي ليلرا الخماسل3الجدول ا

 فالبا لايرا ضايانا نادرا لا الفقراا الايجابية

 5 4 3 2 1 الدرجة
 لا نادرا ضايانا لايرا فالبا الفقراا السلبية

 5-4.20 4.19-3.40 3.39 -2.60 2.59 -1.80 1.79 المتوسب

 اللصائص الأيكومتذ ة للم ياسي .

 أولا: الصد  
ج بذ  لد  أو  للاحية أداة ال يام ع  مد  دتة الم يام في ايام الغذا المصلمم م  أيله أل  لن أل د ية    
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تاودنا أداة الب    م لوماب تت ل   مشللللللللللللكلة الب   م  عينة الب   نفألللللللللللل ا  حي  تم عذا الم ياسللللللللللللي  علن عدد م  
ي. وذلك 2الآداب / يام ة مصلللللذاتة  )مل    تم  الم كمي  م  ذول اللبذة والاختصلللللاأ م  أعضلللللاا هي ة التد  س  كلية 

للتأ د م  و لوح ببا اب الم يام  ومناسلبته "هداب الب   وتد ته علن ايام متغيذاته  وغلب من م ابداا النصلح  إدخال  
أل ت ديلاب يذون ا مناسللللللللللبة أو ا للللللللللافة أل فقذاب يديدة لا ادة  للللللللللمولية الم يام. وحذب أل فقذة يذون ا مكذ ة أو  يذ 

ذو  ة. ةما تم اسلتلداه م امء ا تبا  بيذسلون ل يام د ية الا تبا  بي  ةء فقذة والد ية الكلية للم يام  والجدول التالي   ل
 يو ح ذلك الايذاا.

 م يام المذونة النفأية:

 ت يوءح معامل الارتباب بيأ لل  قرأ مأ  قراا المرونة النفسية والدرجة الللية للمقياي4الجدول ا

 الفقذة
ملللللل لللللللاملللللللء 

 الا تبا 

مألللللللللللللللتلو  
 الدلالة

 الفقذة
ملللللل لللللللاملللللللء 

 الا تبا 

مألللللللللللللللتلو  
 الدلالة

 الفقذة
ملللللل لللللللاملللللللء 

 الا تبا 

مألللللللللللللللتلو  
 الدلالة

 الفقذة
ملللللل لللللللاملللللللء 

 الا تبا 

مألللللللللللللللتلو  
 الدلالة

1 .322** .005 7 .238* .039 13 .425** .000 19 .636** .000 

2 .366** .001 8 .640** .000 14 .519** .000 20 .529** .000 

3 .589** .000 9 .528** .000 15 .600** .000 21 .549** .000 

4 .206 .076 10 .596** .000 16 .433** .000 22 .654** .000 

5 .589** .000 11 .463** .000 17 .548** .000 23 .560* .000 

6 .647** .000 12 .620** .000 18 .399** .000  

 .ي05الا تبا  دال عند )         .*.ي 01الا تبا  دال عند )        .**
يتضلللللح م  بياناب الجدول الألللللاب  أن يلء فقذاب المذونة النفألللللية لد  أعضلللللاا هي ة التد  س ل ا م املاب ا تبا  

ي ةان 4)  ي  مما يدل علن ملائمة الفقذاب لما و للللل ت ل ياسللللله  ما عدا الفقذة0.01ذاب دلالة م نو ة  عند مألللللتو  دلالة )
 .ي لذلك تم حذف ا في الصو ة الن ائية للم يام.05) >.ي 076ل ا م امء ا تبا   يذ دال احصائيا عند مأتو  دلالة )

 ااداا الوفيفل والدرجة الللية للمقياي ت يوءح معامل الارتباب بيأ لل  قرأ مأ  قراا5الجدول ا

 الفقذة
ملللللللل للللللللامللللللللء  

 الا تبا 

مأللللللللللللللتلو   
 الدلالة

 الفقذة
ملللللللل للللللللامللللللللء  

 الا تبا 

مأللللللللللللللتلو   
 الدلالة

 الفقذة
ملللللللل للللللللامللللللللء  

 الا تبا 

مأللللللللللللللتلو   
 الدلالة

 الفقذة
ملللللللل للللللللامللللللللء  

 الا تبا 

مأللللللللللللللتو  
 الدلالة

1 .348** .000 4 .648** .000 7 .600** .000 10 .430** .000 

2 .579** .000 5 .629** .000 8 .678** .000 11 .597** .000 

3 .564** .000 6 .634** .000 9 .566** .000 12 .345** .000 

 .ي05الا تبا  دال عند )         .*.ي 01الا تبا  دال عند )        .**
يتضلح م  بياناب الجدول الألاب  أن يميع فقذاب ا"داا الو يفي لد  أعضلاا هي ة التد  س  كلية التقنية الطبية ل ا 

 ي  مما يدل علن ملائمة الفقذاب لما و  ت ل ياسه.0.01م املاب ا تبا  ذاب دلالة م نو ة  عند مأتو  دلالة )

 ثانيا: اختبا  الثباب 
النتائج نفألللللللللللل ا  ذا أعيد تطبيق ا علن نفس أفذاد ال ينة في فتذتي  ملتلفتي  وفي  جقصللللللللللللد  ه أن ت طينا الاسللللللللللللتبانة

ي يو للللللللح م املاب 6ال ذوب نفألللللللل ا. وم  خلال م امء ثباب ألفا ةذونباأ تم التأ د م  ثباب الم ياسللللللللي  والجدول  تم )
 الثباب 

 ت نتااج اختبار ضلفا لرونباو للاباا 6الجدول ا                         

 م امء ألفا ةذونباأ عدد الفقذاب المتغيذاب
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 .862 22 المذونة النفأية

 .783 12 ا"داا الو يفي

 .902 34 الم ياسي  م ا

.ي  ةما يااب  862لمتغيذ المذونة النفألللللية ياا   يمة )  م  بياناب الجدول الألللللاب  يتضلللللح أن م امء ألفا ةذونباأ
.ي  وهي ايمة مذتف ة يدا  مما يدل 902.ي  ويااب ايمة الثباب للم ياسي  م ا )783ايمة الثباب لم يام ا"داا الو يفي )

 علن تمتع الاستبانة ةكء بد ية عالية م  الثباب  و مك  الاعتماد علي ما في التطبي  الميداني للب  .

 ا"ساليلب الإحصائية المأتلدملة في ت ليء البياناب:
ي وذلك وف  ا"سللاليب 27SPSSتللللللللللللللللم ت ليء ومل الجة البياناب  حصللائيا   اسللتلداه بذنامج ال اه لل لوه الايتمابية )

 الآتيلللللة:
 تبانة.الجداول التكذا  ة النأبيللللة: وذلك لد اسة أعداد ونأب الكثيذاب م  عدم ا علن عبلا اب الاس •
 الان ذاب المعيا ل: هو م  مقاييس التشتت التي تلو ح مد  تباعد القيلم وتشتت لا ع    ض ا. •

 المتوسر ال أابي: وهو يو ح ال يمة التي تتمذةا حول ا الإيا اب. •

+   1م امء ا تبلللللا  بيلللللذسلللللون: وهلللللو ج يس مد  ويود علاتة خطية بي  متغيذ    وتتذاوح ايمتللللله بي  ) •
لمللللللا اتج ت ي   -1 فالإ للللللا ة الأالبة تللللللدل علن ا تبا  عكأي  والمويبللللللة تللللللدل علن ا تبا  غذدل  وةل

لمللللا اتج ت ن و الصفذ ةانت أ  ف  واستلده لإججاد  ال يمللللة ن للللو الواحللللد الص يح ةانت أتللللو   وةل
نفألللللللللللللية واللللللللللللللللللللللللللللأداا  د ية الا تبا  بي  الفقذاب والد ية الكلية للم يام  ولإججاد ال لاتة بي  المذونة ال

 الو يفي.
 م ادلة ألفا ةذونباأ  لاختبا  ثباب الم ياسي . •
 اختبا  ةذوسكال واليس: لد اسة الفذو  وفقا لمتغيذ الد ية ال لمية والتلصص  •

 اختبا  ةلمايذوب سيمنا وب لاختبا  اعتدالية البياناب: •

 لاختبار التدالية البياناا ت يوءح اختبار للماجروف سيمناروف7الجدول ا

 ال يمة الاحتمالية د ية ال ذ ة  حصااة الاختبا  المتغيذاب

 *200. 75 078. المذونة النفأية

 *200. 75 090. ا"داا الو يفي

 
ي لكلا المتغيذ   مما يدل علن أن البياناب تتبع  0.05)>.ي200  بياناب الجدول يتضح أن ال يمة الاحتمالية يااب )م

 البيانات.  التوز ع الطبي ي  وم  ثم جمك  استلداه الإحصاا البا اميتذل والاحصاا اللا ا اميتذل في م الجة
   تحليل البيانات والإجابة على تساؤلات البحث

 مقدمة: 

 الإيا ة علن التأاؤل الذئيأي للب  
عضللللللللاا هي ة ونصلللللللله: هء تويد علاتة ذاب دلالة  حصللللللللائية بي  المذونة النفأللللللللية وا"داا الو يفي لد  عينة م  أ 

 التد  س  كلية التقنية الطبية مصذاتة.
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   والجدول التالي يو ح ذلك.م امء ا تبا  بيذسون ولفيا ة علن هذا التأاؤل تم استلداه 

بيأ المرونة النفسةةةية وااداا الوفيفل لدع لينة مأ ضلءةةةاا ةياة ت معامل ارتباب بيرسةةةوأ لدراسةةةة العلاهة  8الجدول ا

 التقنية الببية مصراتةالتدريي بللية 

 المتغيذاب
 المتغيذ التا ع: ا"داا الو يفي

 مأتو  الدلالة م امء الا تبا 

 .000 **729. المتغيذ المأتقء: المذونة النفأية

بي  المذونة النفأللية وا"داا الو يفي. ج ني ذلك أنه ةلما علاتة ا تبا  غذدجة تو ة م  بياناب الجدول يتضللح ويود 
المذونة النفأللللية لد  أعضللللاا هي ة التد  س  زاد مأللللتو  أدائ م الو يفي  وةلما انلفضللللت المذونة النفأللللية  انلف  زادب 

 ي  وهو دال احصائيا . 0.05) <ي0.000ي   مأتو  م نو ة )729.**(  حي  ياا م ال ا تبا  بيذسون ا"داا الو يفي

الشللللللدائد )المذونة النفألللللليةي هي م دد  ئيأللللللي ل داا في القد ة علن التكيف والت افي م    وتشلللللليذ الباحثاب  لن أن
أعضلللللللللللاا هي ة التد  س في ةلية التقنية الطبية يواي ون ت دجاب مت ددة  من ا    حي  أنبي اب ال مء الم قدة والضلللللللللللا طة

الضلغو  ا" ادجمية من ا: متطلباب التد  س والب   ال لمي والإ لذاب علن الطلاب  والمذونة النفألية تاود ا"فذاد  الآلياب 
فيتبنون المملا سللللللللللللللاب الجلديدة  التغييذ ف مع الم ذفيلة والألللللللللللللللوةيلة وال لاغايلة اللازمة للتغللب علن هذه الت لدجاب. من لا التكي

 .مما ين كس  ججا ا  علن يودة أدائ م ال فاظ علن مأتو اب عالية م  المشا ةة والالتااهو غيذون أساليب م عند الضذو ة  و 
المذونة النفأللللللللية لد  أعضللللللللاا هي ة التد  س تأللللللللاعدهم علن الت امء مع  للللللللغو  ال مء ا" ادجمية  وت اف  علن  

 .  وت أ  م  يودة تد  أ م وتفاعل م مع الطلاب  مما ين كس  ججا ا  علن ا"داا ال اه فاهيت م
 والجداول التالية تو ح ذلك.  وسنتناول في التالي الإيا ة علن التأاؤلاب الفذبية للب  

 الإيا ة علن التأاؤل الفذعي ا"ول: 
 التد  س  كلية التقنية الطبية مصذاتة؟ونصه: ما مأتو  المذونة النفأية لد  عينة م  أعضاا هي ة 

 ولفيا ة علن هذا التأاؤل تم  ججاد النأب الم و ة والمتوسر ال أابي والان ذاب المعيا ل  والجدول التالي يو ح ذلك.

 مصراتةت نتااج التاليل الإاصاال لفقراا المرونة النفسية لدع ضلءاا ةياة التدريي بللية التقنية الببية 9جدول رهم ا

 الفقــــــــــــــــــــــــــــــــرة م

بي
سا

الح
ط 

وس
لمت

ا
ي   ر

عيا
الم

ف 
حرا

الان
 

بي
نس

ن ال
وز

ال
 

رتبة
ال

 

ونة
مر

ى ال
ستو

م
 

1.  مذتفع يدا 1 %85.6 908. 4.28 ا    ع  حء لمواي ة الموتف 

2.  مذتفع 8 %78.2 961. 3.91 لا أتذك المشكء يؤثذ علن  اتي نواحي حياتي 

3.  مذتفع 5 %78.4 896. 3.92 تاد  علن التأثيذ في مأا  سيذ ا"مو أنا  

 مذتفع 14 %75.2 1.076 3.76 أ ذ علن حء المشكء 4

5.  مذتفع 9 %77.4 1.004 3.87 أؤم  أنني تاد  علن ت أي  ا"مو  

6.  مذتفع 21 %64.6 1.129 3.43 أ ك في تجاوز المشكء 

7.  مذتفع 7 %78.2 946. 3.91 ال واياأوا ء مشوا  حياتي   م ويود  
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  حي  بلغ المتوسللر التد  س مذتفعيتضللح م  بياناب الجدول الأللاب  أن مأللتو  المذونة النفأللية لد  أعضللاا هي ة 
.ي هذا جشلللللللليذ  لن أن  البية أعضللللللللاا هي ة 493%ي وان ذاب معيا ل )76ي  بوزن نأللللللللبي )3.80ال اه للمذونة النفأللللللللية )

التد  س جمتلكون تد ة ييدة علن التكيف مع الضلللغو  والت دجاب  والت افي م  المواتف الصلللعبة  تذاوحت المتوسلللطاب بي  
ا ايم ا للكلية  وتلشللليذ  لن  ي  ويمي  ا مذتف ة4.28  – 3.43)   وتشللليذ الباحثاب علن أن هذه المؤ لللذاب الإججابية تل د   للليد 

أن للدي لا ةواد  تلاد ة علن التكيف مع الت لدجلاب ا" لادجميلة والإدا  لة  مملا ين كس  ججلا ل ا علن يودة الت ليم والب ل  ال لمي 
 .والبي ة الجامعية  شكء عاه

ا    ي ونصللل ا: 1الفقذة )  في ألللية لد  أعضلللاا هي ة التد  س  كلية التقنية الطبيةالمذونة النفتمثلت أعلن مؤ لللذاب  
وةان .ي   908%ي  وبان ذاب معيا ل تد ه )85.6ي وبوزن نأللبي )4.28 متوسللر حأللابي تد ه ) مواي ة الموتف لع  حء  

تويه اسللتباتي وتول ن و يدل علن أن أعضللاا هي ة التد  س لدي م وهذا  يدا     مذتفعومأللتو  المذونة  الاتجاه ال اه ) الباي   
 يذ  ة للمشكء. بدلا  م  الاستألاه أو تجنب المشا ء  فإن م جميلون  لن الب   الف لي ع  حلول  حء المشكلاب

ي   4.01   متوسلللر حألللابي تد ه )ان ذ في الناحية الإججابية للمشلللكءي ونصللل ا: 15في المذتبة الثانية يااب الفقذة )
جشللللليذ وهذا     مذتفعومألللللتو  المذونة    %ي 80.2.ي  وةان الاتجاه ال اه ) ثيذاي  بوزن نألللللبي )830وان ذاب معيا ل تد ه )

 لن القد ة علن  عادة تأغيذ المواتف الأللللبية والن ذ  لي ا م  من و  أ ثذ تفاؤلا . ج كس هذا مألللتو  عالل م  المذونة التي  
ابيلة حتن في مواي لة الت لدجلاب  مملا ج از اللدافعيلة لل ملء وال طلاا  ةملا أن التفكيذ تألللللللللللللللاعلد علن ال فلاظ علن  وح  ججل

 .الإججابي جأاهم في تقليء الإي اد وت أي  الذفاهية النفأية  شكء عاه
  والفقذة المشلللكءأعتقد أنني لدل اسلللت داداب تمكنني م  التغلب علن  ي ونصللل ا: 14في المذتبة الثالثة يااب الفقذة )

.ي  وةان 892ي  وان ذاب معيا ل تد ه )3.96 متوسللللللر حأللللللابي تد ه )أعود م  يديد  اسللللللت داداب أ ثذ  ي ونصلللللل ا:  18)

8.  مذتفع 19 %73.6 1.104 3.68 أ  ذ  ال جا أماه الص وباب 

9.  مذتفع 16 %74.6 859. 3.73 التاه في حء المشكلة 

10.  مذتفع 13 %73.2 1.063 3.76 أعتقد أنني أت كم  ما حدث 

11.  مذتفع 11 %76.8 901. 3.84 اعتبذ المشكء فذ ة للتقده ن و ا"مان 

12.  مذتفع 18 %74 983. 3.70 أ   ال ايا ال ائ  بن ذة  ججابية 

13.  مذتفع 20 %72.6 1.030 3.63 أت كم في سيذ ا"مو  

14.  مذتفع 3 %79.2 892. 3.96 أعتقد أنني لدل است داداب تمكنني م  التغلب علن المشكء 

15.  مذتفع 2 %80.2 830. 4.01 ان ذ في الناحية الإججابية للمشكء 

16.  مذتفع 6 %78.4 1.023 3.92 ان ذ  لن النتائج الإججابية الناتجة ع  حء المشكء 

17.  مذتفع 10 %77 982. 3.85 ان ذ  لن نفأي ةقاد  علن حء المشكء عايا ولا ة ايا علن حله 

18.  مذتفع 3 %79.2 892. 3.96 أعود م  يديد است داداب أ ثذ 

19.  مذتفع 12 %75.8 889. 3.79 أخذي م  المشكء  قوة أ ثذ 

20.  مذتفع 4 %79.2 936. 3.96 أغو  است داداب يديدة 

21.  مذتفع 17 %74.4 966. 3.72 لدل القد ة علن مواي ة   وباب يديدة 

22.  مذتفع 15 %75 1.103 3.75 أغو  م ا ب يديدة 

 مذتف ة %76 .493 3.80 المتوسط العام للمرونة النفسية
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مان  القد ة الذاتية  الإجعلن  وهذا يؤةد   لكء من ما   مذتفعومألللللللتو  المذونة  %ي   79.2الاتجاه ال اه ) ثيذاي  بوزن نألللللللبي )
و  كس الثقة  النفس والقد ة علن الت لم م    علن التغلب علن الت دجاب والت افي م  النكألللللللللللللاب مع ا تألللللللللللللاب خبذة أ بذ

 .الإجمان  القد ة علن التغلب علن الص اب ج از الش و   الكفااة والأيطذة علن ال ياة  وتشيذ الباحثاب  لن التجا ب
ي  وان ذاب 3.96   متوسلللر حألللابي تد ه )أغو  اسلللت داداب يديدةي ونصللل ا: 20في المذتبة الذا  ة يااب الفقذة ) 

  وهذا جشلللللللللليذ  لن أن  مذتفع%ي  ومأللللللللللتو  المذونة  79.2.ي وةان الاتجاه ال اه ) ثيذاي  بوزن نأللللللللللبي )936معيا ل تد ه )
  .جأل ون دائم ا لتطو ذ تد اب يديدة لمواي ة الت دجاب المألتقبلية أعضلاا هي ة التد  س لا جكتفون  ما لدي م م  م ا اب  بء

 .عقلية النمو والتطو  المأتمذف م جمتلكون  
 متوسلللر حألللابي تد ه   أنا تاد  علن التأثيذ في مألللا  سللليذ ا"مو ي في المذتبة اللامألللة ونصللل ا: 3يااب الفقذة )

  هذا  مذتفعومأتو  المذونة  %ي   78.4اه ) ثيذاي  بوزن نأبي ).ي  وةان الاتجاه ال 896ي  وان ذاب معيا ل تد ه )3.92)
 الفاعلية الذاتية والت كم النألبي  والإحألام  جشليذ  لن امتلاك أعضلاا هي ة التد  س  الأليطذة الكاملة علن مجذ اب ا"مو 

 لللللل و  الفذد  الت كم  جصللللللبح أ ثذ اسللللللتبااية في الت امء مع الت دجاب بدلا  م  أن    وتشلللللليذ الباحثاب  لن أنفي ا"حداث  
 .جكون  د ف ء

ي في المذتبة 12الفقذة )  في المذونة النفألللللللية لد  أعضلللللللاا هي ة التد  س  كلية التقنية الطبيةتمثلت أدنن مؤ لللللللذاب  
.ي وةان 983ي  وان ذاب معيا ل تد ه )3.70)    متوسللللللللر تد هأ   ال ايا ال ائ  بن ذة  ججابية  الثامنة عشللللللللذ  ونصلللللللل ا:

القد ة جشلليذ  لن تذةيا أعضللاا هي ة التد  س علن  %ي  هذا 74بوزن نأللبي )   مذتفعومأللتو  المذونة  الاتجاه ال اه ) ثيذاي   
حبا    وةياية الت امء مع ال ايا نفألللللللله  وهذا جشلللللللليذ  لن الت امء مع الإعلن  ؤ ة الجوانب الإججابية في ال  باب نفألللللللل ا

 .الناتج ع  ال  باب  شكء بناا
ي   3.68 متوسللللللر تد ه ) أ لللللل ذ  ال جا أماه الصلللللل وباب ي ونصلللللل ا:8وفي المذتبة التاسلللللل ة عشللللللذ  يااب الفقذة )

بوزن نألبي   مذتفعومألتو  المذونة ي  وهي م  الفقذاب الأللبية  وةان الاتجاه ال اه )ناد اي  1.104وان ذاب معيا ل تد ه )
يدل علن أن م  م أعضلللللللاا هي ة التد  س لا جشللللللل ذون  ال جا  شلللللللكء ةبيذ  وهذا جل از الاعتقاد  القد ة %ي  وهذا  73.6)

 .علن التأثيذ في المواتف

ي  وان ذاب معيا ل  3.63 متوسر تد ه )  .أت كم في سيذ ا"مو   ي ونص ا:13ال شذون  يااب الفقذة )  وفي المذتبة
الشلللللل و   الت كم جلمك   %ي  وهذا  72.6بوزن نأللللللبي )   مذتفعومأللللللتو  المذونة  ي وةان الاتجاه ال اه ) ثيذاي   1.030تد ه )

  . ف اليةأعضاا هي ة التد  س م  ت ليء ما حدث والت لم منه 
 متوسللللللللر تد ه  .أ للللللللك في تجاوز المشللللللللكء ي ونصلللللللل ا:6وفي المذتبة ال ادجة وال شللللللللذون وا"خيذة  يااب الفقذة ) 

  مذتفعومأللللتو  المذونة ي  وهي م  الفقذاب الألللللبية  وةان الاتجاه ال اه )ناد اي  1.129ي  وان ذاب معيا ل تد ه )3.43)
 هذا ج ني أن أعضاا هي ة التد  س  شكء عاه لا جشكون ةثيذ ا في تد ت م علن تجاوز المشا ء.%ي  64.6بوزن نأبي )

 الإيا ة علن التأاؤل الفذعي الثاني: 
 أتو  ا"داا الو يفي لد  عينة م  أعضاا هي ة التد  س  كلية التقنية الطبية مصذاتة؟ونصه: ما م

ولفيا ة علن هذا التألاؤل تم  ججاد النألب الم و ة والمتوسلر ال ألابي والان ذاب المعيا ل  والجدول التالي يو لح 
 ذلك.
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 ضلءاا ةياة التدريي بللية التقنية الببية مصراتةت نتااج التاليل الإاصاال لفقراا ااداا الوفيفل لدع 10جدول رهم ا

  

  حي  بلغ المتوسلر مذتفعمألتو  ا"داا الو يفي لد  أعضلاا هي ة التد  س يتضلح م  بياناب الجدول الألاب  أن   
التد  س .ي  هذا يدل علن أن أعضلللاا هي ة 527%ي وان ذاب معيا ل )75.4ي  بوزن نألللبي )3.77ال اه ل داا الو يفي )

يتمت ون  م  م الأللماب الإججابية التي تأللاهم في ت قي  أهداب الكلية  مثء التلطير الجيد  بذل الج د  الالتااه  المواعيد  
القلد ة علن حلء المشللللللللللللللكلاب  والت لاون. هلذا المأللللللللللللللتو  الجيلد م  ا"داا ج از م  يودة الت ليم والب ل  ال لمي والللدملاب  

ي   4.17 –  2.97ة  مما يذفع م  مكانت ا و أ م في ت قي   سالت ا  تذاوحت المتوسطاب بي  )المجتمعية التي تقدم ا الكلي
هذا يدل علن أن أعضلللللللللللاا هي ة التد  س يتمت ون  م  م    ويمي  ا مذتف ة  ما عدا فقذة واحدة يااب  مألللللللللللتو  متوسلللللللللللر.

ل الج د  الالتااه  المواعيد  القد ة علن حء  الألللماب الإججابية التي تألللاهم في ت قي  أهداب الكلية  مثء التلطير الجيد  بذ
المشكلاب  والت اون. هذا المأتو  الجيد م  ا"داا ج از م  يودة الت ليم والب   ال لمي واللدماب المجتمعية التي تقدم ا 

 .الكلية  مما يذفع م  مكانت ا و أ م في ت قي   سالت ا
أخطر ي ونصللل ا: 2الفقذة ) في  التد  س  كلية التقنية الطبية ا"داا الو يفي لد  أعضلللاا هي ةتمثلت أعلن مؤ لللذاب  

.ي   704%ي  وبان ذاب معيا ل تد ه )83.4ي وبوزن نألبي )4.17 متوسلر حألابي تد ه )  مألبقا للو لول  لن ا"داا الجيد 
همية التلطير أ  ةون يدل علن أن أعضاا هي ة التد  س يد  وهذا  مذتفع   ومأتو  ا"داا الو يفي وةان الاتجاه ال اه ) ثيذاي   

في أداا ال مء  فالتلطير الجيد يؤدل  لن تن يم ال مء  ت ديد ا"هداب بو لللللللللللوح  اسلللللللللللتغلال الوتت   المألللللللللللب  والمن جية
 . والموا د  كفااة  وتجنب ا"خطاا  مما يذفع م  يودة الملذياب الت ليمية والب ثية
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1.  مذتفع 2 %82.2 781. 4.11 أبذل مج ودا ةبيذا في أداا عملي 

2.  مذتفع 1 %83.4 704. 4.17 أخطر مأبقا للو ول  لن ا"داا الجيد 

3.  مذتفع 8 %77.4 827. 3.87 لدل الاست داداب لت مء مأؤولياب أعلن 

4.  مذتفع 3 %80.2 892. 4.01 أتوه  أداا ا"عمال الموةلة  لي في وتت ا دون تأخيذ 

5.  مذتفع 7 %77.4 1.017 3.87 لدل ميول التكيف مع  ذوب ال مء الصعبة 

6.  مذتفع 5 %79 942. 3.95 أفكذ في ال لول لملتلف المشا ء التي تواي ني خلال أداا عملي 

7.  مذتفع 9 %72.2 1.051 3.61 لا اتذدد في ال ياه  ا"عمال الشديدة الص وبة 

8.  مذتفع 4 %79.4 900. 3.97 امتلك القد ة علن التلطير لنجاح عملي 

9.  مذتفع 8 %75.2 956. 3.76 ت أي  ا"دااأتناتش مع زملائي ب دب  

10.  مذتفع 10 %70.2 1.057 3.51 اهتماه الإدا ة بي زاد م   خلا ي ل ملي 

11.  مذتفع 11 %68.8 1.199 3.44 أتنافس مع زملائي ب دب ت أي  ا"داا 

12.  متوسر 12 %59.4 1.185 2.97 أ  ب في أن ج  د  لي  ئيأي المبا ذ   مء يديد 

 مذتفع %75.4 .527 3.77 المتوسط العام للأداء الوظيفي
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ي   4.11   متوسلللللللر حألللللللابي تد ه )مج ودا ةبيذا في أداا عمليأبذل  ي ونصللللللل ا: 1في المذتبة الثانية يااب الفقذة )
جشليذ  لن  وهذا     مذتفعومألتو  الاداا    %ي 82.2.ي  وةان الاتجاه ال اه ) ثيذاي  بوزن نألبي )781وان ذاب معيا ل تد ه )
نجا  سللللللللللللللواا في  يبلذلله أعضللللللللللللللاا هي لة التلد  س في عمل م. هلذا ين كس  ججلا لا  علن يودة ال ملء الم  التااه علالل وي لد ةبيذ

  .التد  س أو الب   أو اللدماب المجتمعية. هذا الج د المبذول جأاهم في ت قي  أهداب الكلية و فع مأتو  الت ليم
   متوسر حأابي أتوه  أداا ا"عمال الموةلة  لي في وتت ا دون تأخيذي ونص ا: 4في المذتبة الثالثة يااب الفقذة ) 
  مذتفعومألللتو  ا"داا %ي   80.2.ي  وةان الاتجاه ال اه ) ثيذاي  بوزن نألللبي )892 ه )ي  وان ذاب معيا ل تد4.01تد ه )
  هذا جضلللللللم  سللللللليذ ال مء  أللللللللاسلللللللة  و جنب تذا م الالتااه  المواعيد الن ائية والكفااة في  نجاز الم اهيدل هذا علن  وهذا  

 .ججا ا  علن سم ة الكلية وإنتاييت اا"عمال  و  اف  علن ةفااة ال ملياب الإدا  ة وا" ادجمية  مما يؤثذ  
ي في المذتبة 10الفقذة )  في ا"داا الو يفي لد  أعضللللللللللللاا هي ة التد  س  كلية التقنية الطبيةتمثلت أدنن مؤ للللللللللللذاب  

ي وةان 1.057ي  وان ذاب معيا ل تد ه )3.51   متوسلر تد ه )اهتماه الإدا ة بي زاد م   خلا لي ل ملي ال ا لذة  ونصل ا:
أهمية الدعم  جشللللليذ  لن  %ي  ومألللللتو  ا"داا مذتفع  هذا  70.2بوزن نألللللبي )   مذتفعومألللللتو  ا"داا  الاتجاه ال اه ) ثيذاي   

د م   لل و هم  الانتماا  في ت فيا ال املي . حي  جشلل ذ أعضللاا هي ة التد  س  اهتماه الإدا ة ب م  مما يا  الإدا ل والتقديذ
 .والإخلاأ  و ن كس علن أدائ م وإنتاييت م و أاهم في بناا بي ة عمء  ججابية وم فاة

 متوسللللللللر تد ه  أتنافس مع زملائي ب دب ت أللللللللي  ا"داا ي ونصلللللللل ا:11وفي المذتبة ال ادجة عشللللللللذ  يااب الفقذة )
%ي   68.8بوزن نألللللللللبي )  مذتفعومألللللللللتو  ا"داا يذاي   ي  وةان الاتجاه ال اه ) ث1.199ي  وان ذاب معيا ل تد ه )3.44)

بي  أعضلللللللللللللاا هي ة التد  س  والذل جكون داف ا  للتطو  والت ألللللللللللللي   وتشللللللللللللليذ   ويود  وح التنافس الإججابييدل علن  وهذا  
الباحثاب  لن ان التنافس الصلللللللللل ي جشللللللللللجع علن بذل الما د م  الج د  تطو ذ الم ا اب  والب   ع  غذ  يديدة لت قي  

  .ميا  مما يذفع م  المأتو  ال اه ل دااالت
 .أ  ب في أن ج  د  لي  ئيألي المبا لذ   مء يديد  ي ونصل ا:12وفي المذتبة الثانية عشلذ وا"خيذة  يااب الفقذة )

بوزن نألللبي  ومألللتو  ا"داا متوسلللر   ي وةان الاتجاه ال اه )أحياناي  1.185ي  وان ذاب معيا ل تد ه )2.97 متوسلللر تد ه )
  وتد جكون هذا مؤ لللذا  %ي  وهذا جشللليذ  لن مألللتو  متوسلللر م  الذضبة في خوا ت دجاب يديدة أو توسللليع الم اه59.4)

 .ا د م  الت فيا والثقة م  الإدا ة لتولي مأؤولياب   افيةعلن الا تفاا  الم اه ال الية  أو ال اية  لن م

 الإيا ة علن التأاؤل الفذعي الثال :
ي في مأللللتو  المذونة النفأللللية لد  أعضللللاا 0.05ونصلللله: هء تويد فذو  ذاب دلالة  حصللللائية عند مأللللتو  دلالة )

 العلمية؟ هي ة التد  س  كلية التقنية الطبية وفقا لمتغيذ الد ية
 لك ذوسكال واليس  والجدول التالي يو ح ذ ولفيا ة علن هذا التأاؤل تم استلداه اختبا 
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للفروق  ل مسةتوع المرونة النفسةية لدع ضلءةاا ةياة التدريي بللية  ت يوءةح نتااج اختبار لروسةلال واليي11الجدول ا

 التقنية الببية و قا لمتيير الدرجة العلمية

 المتغيذاب الد ية ال لمية ال دد متوسر الذتب الاختبا  حصاا  مأتو  الدلالة

.980 0.428 

 م ا ذ مأاعد 46 38.95

أية
النف
نة 
مذو

ال
 

 أستاذ مأاعد 18 36.67

 م ا ذ 5 33.90

 أستاذ 1 32.00

 أستاذ مشا ك 5 39.40

 المجمو  75 

 
تشليذ النتائج  لن انه لا تويد فذو  ذاب دلالة  حصلائية في مألتو  المذونة النفألية بي  أعضلاا هي ة التد  س  كلية 

ي لاختبا  ةذوسللللللللكال واليس أ بذ م  0.980التقنية الطبية وفقا لمتغيذ الد ية ال لمية؛ حي  يااب ايمة مأللللللللتو  الدلالة )
ة "عضلللللللاا هي ة التد  س لا تؤثذ علن مألللللللتو  مذونت م النفألللللللية  وتشللللللليذ ي. أل أن الد ية ال لمي0.05مألللللللتو  الدلالة )

وتتأثذ   وامء مت ددة )مثء الدعم الايتماعي   سلللمة  للللصلللية تتطو  منذ سللل  مبكذةالباحثاب  لن أن المذونة النفألللية هي 
بي ة الطفولة  اسللللللللللتذاتيجياب التكيفي وليس فقر  المأللللللللللا  الم ني أو الت ليمي المتقده. تد جكون لد  يميع أعضللللللللللاا هي ة 

 .التد  س  ال ينة  غ  الن ذ ع  د يت م ال لمية  مأتو اب متشاب ة م  المذونة ا"ساسية

 التأاؤل الفذعي الذا ع:الإيا ة علن 
ي في مأللللتو  المذونة النفأللللية لد  أعضللللاا 0.05ونصلللله: هء تويد فذو  ذاب دلالة  حصللللائية عند مأللللتو  دلالة )

 ؟هي ة التد  س  كلية التقنية الطبية وفقا لمتغيذ التلصص
 لكواليس  والجدول التالي يو ح ذ  ذوسكال ولفيا ة علن هذا التأاؤل تم استلداه اختبا 

للفروق  ل مسةتوع المرونة النفسةية لدع ضلءةاا ةياة التدريي بللية  ت يوءةح نتااج اختبار لروسةلال واليي12الجدول ا

 التقنية الببية و قا لمتيير التخص 

 المتغيذاب التلصص ال دد متوسر الذتب  حصاا الاختبا  مأتو  الدلالة

.808 11.017 

  دا ة   ية 11 40.59

أية
النف
نة 
مذو

ال
 

  يمياا 6 44.33

 تغذجة علايية 8 30.31

 علاي غبي ي 10 50.10

 تقنية أسنان 6 31.50

 غب حيول  4 35.75

 غفيلياب   ية 1 21.00

  صذ اب 2 20.25
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 المتغيذاب التلصص ال دد متوسر الذتب  حصاا الاختبا  مأتو  الدلالة

   ا ياب 5 44.80

 أحياا دايقة 6 29.17

 أسنان 2 33.00

 الص ة ال امة 1 32.00

 ملتبذاب غبية 4 36.13

 أ  ة تشليصية 3 53.33

 تقنياب حيو ة 3 29.17

  دا ة وتن يم 1 32.00

 فيا اا 2 39.75

 المجمو  75 

 
تشليذ النتائج  لن أنه لا تويد فذو  ذاب دلالة  حصلائية في مألتو  المذونة النفألية بي  أعضلاا هي ة التد  س  كلية 

ي لاختبا  ةذوسلللللللللللكال واليس أ بذ م  0.808التقنية الطبية وفقا لمتغيذ التلصلللللللللللص؛ حي  يااب ايمة مألللللللللللتو  الدلالة )
 هي ة التد  س لا تؤثذ علن مأتو  مذونت م النفأية.ي. أل أن التلصص ال لمي "عضاا 0.05مأتو  الدلالة )

 الإيا ة علن التأاؤل الفذعي اللامس:
ي في مأللللتو  ا"داا الو يفي لد  أعضللللاا 0.05ونصلللله: هء تويد فذو  ذاب دلالة  حصللللائية عند مأللللتو  دلالة )

 العلمية؟ هي ة التد  س  كلية التقنية الطبية وفقا لمتغيذ الد ية
 لك ذوسكال واليس  والجدول التالي يو ح ذ هذا التأاؤل تم استلداه اختبا ولفيا ة علن 

ت يوءةةح نتااج اختبار لروسةةلال واليي للفروق  ل مسةةتوع ااداا الوفيفل لدع ضلءةةاا ةياة التدريي بللية 13الجدول ا

 التقنية الببية و قا لمتيير الدرجة العلمية

 المتغيذاب الد ية ال لمية ال دد متوسر الذتب  حصاا الاختبا  مأتو  الدلالة

.968 0.552 

 م ا ذ مأاعد 46 36.83

في
و ي

ا ال
"دا

ا
 

 أستاذ مأاعد 18 40.67

 م ا ذ 5 40.60

 أستاذ 1 32.00

 أستاذ مشا ك 5 37.80

 المجمو  75 

تشليذ النتائج  لن انه لا تويد فذو  ذاب دلالة  حصلائية في مألتو  ا"داا الو يفي بي  أعضلاا هي ة التد  س  كلية 
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ي لاختبا  ةذوسللللللللكال واليس أ بذ م  0.968التقنية الطبية وفقا لمتغيذ الد ية ال لمية؛ حي  يااب ايمة مأللللللللتو  الدلالة )
"عضلاا هي ة التد  س لا جلتلف  اختلاب الد ية ال لمية   م نن أن يميع  ي. أل أن ا"داا الو يفي0.05مألتو  الدلالة )

 الد ياب ال لمية تل  ذ مأتو  أداا و يفي متقا ب. 

 الإيا ة علن التأاؤل الفذعي الأادم:
ي في مأللللتو  ا"داا الو يفي لد  أعضللللاا 0.05ونصلللله: هء تويد فذو  ذاب دلالة  حصللللائية عند مأللللتو  دلالة )

 التد  س  كلية التقنية الطبية وفقا لمتغيذ التلصص؟هي ة 
 لك ذوسكال واليس  والجدول التالي يو ح ذ ولفيا ة علن هذا التأاؤل تم استلداه اختبا 

للفروق  ل مسةةتوع ااداا الوفيفل لدع ضلءةةاا ةياة التدريي بللية  ت يوءةةح نتااج اختبار لروسةةلال واليي14الجدول ا

 و قا لمتيير التخص التقنية الببية 

 المتغيذاب التلصص ال دد متوسر الذتب  حصاا الاختبا  مأتو  الدلالة

.360 17.403 

  دا ة   ية 11 37.95

أية
النف
نة 
مذو

ال
 

  يمياا 6 44.00

 تغذجة علايية 8 24.81

 علاي غبي ي 10 53.80

 تقنية أسنان 6 39.25

 غب حيول  4 45.00

 غفيلياب   ية 1 23.50

  صذ اب 2 29.75

   ا ياب 5 39.60

 أحياا دايقة 6 32.50

 أسنان 2 37.75

 الص ة ال امة 1 32.00

 ملتبذاب غبية 4 21.50

 أ  ة تشليصية 3 52.17

 تقنياب حيو ة 3 16.83

  دا ة وتن يم 1 54.50

 فيا اا 2 42.75

 المجمو  75 

 
تشليذ النتائج  لن أنه لا تويد فذو  ذاب دلالة  حصلائية في مألتو  ا"داا الو يفي بي  أعضلاا هي ة التد  س  كلية 

ي لاختبا  ةذوسلللللللللللكال واليس أ بذ م  0.360التقنية الطبية وفقا لمتغيذ التلصلللللللللللص؛ حي  يااب ايمة مألللللللللللتو  الدلالة )
ي ة التد  س لا يؤثذ علن مأللتو  ا"داا الو يفي   م نن أن  ي. أل أن التلصللص ال لمي "عضللاا ه0.05مأللتو  الدلالة )
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 يميع التلصصاب تل  ذ مأتو  أداا و يفي متقا ب. 

 النتائج:  
 م  خلال ت ليء البياناب تم التو ء لمجموعة م  النتائج تتضح في التالي:  

أعضللللاا هي ة التد  س  كلية بي  المذونة النفأللللية وا"داا الو يفي لد   تويد علاتة ا تبا  غذدجة تو ة   . 1
 التقنية الطبية.

 %ي.76  بوزن نأبي )مأتو  المذونة النفأية لد  أعضاا هي ة التد  س مذتفع .2

 %ي. 75.4  بوزن نأبي )مأتو  ا"داا الو يفي لد  أعضاا هي ة التد  س مذتفع .3

  س  كلية التقنية لا تويد فذو  ذاب دلالة  حصلائية في مألتو  المذونة النفألية بي  أعضلاا هي ة التد .4
 . الطبية وفقا لمتغيذ الد ية ال لمية

لا تويد فذو  ذاب دلالة  حصلائية في مألتو  المذونة النفألية بي  أعضلاا هي ة التد  س  كلية التقنية  .5
  الطبية وفقا لمتغيذ التلصص.

التد  س  كلية التقنية لا تويد فذو  ذاب دلالة  حصللائية في مأللتو  ا"داا الو يفي بي  أعضللاا هي ة  .6
 . الطبية وفقا لمتغيذ الد ية ال لمية

لا تويد فذو  ذاب دلالة  حصللائية في مأللتو  ا"داا الو يفي بي  أعضللاا هي ة التد  س  كلية التقنية  .7
  الطبية وفقا لمتغيذ التلصص.

 التوصيات:  
 تضح في التالي:م  خلال ما تم التو ء  ليه الب   م  نتائج ن ذا لمجموعة م  التو ياب ت

 تو ياب "عضاا هي ة التد  س:
 لذو ة م اف ة أعضلاا هي ة التد  س علن المما سلاب الممتازة وت ا اها  وتبادل اللبذاب حول أفضلء   .1

 .مما ساب التلطير وإدا ة الوتت في ايتماعاب ا"تأاه أو و ش ال مء الداخلية لت ميم الفائدة
يدفع ن و التميا. جمك  ل تأللللاه تن يم مأللللا قاب ودجة أو بذامج الاسللللتمذا  في التنافس الصلللل ي الذل   .2

 .تقديذ داخلية تبذز الإنجازاب الفذدجة والجمابية لتشجيع الما د م  التطو 

ز ادة الدافعية ن و المباد ة  طلب م اه   لافية أو المشلا ةة في لجان ومشلا  ع يديدة. هذا جألاهم في  .3
 المأتغلة  و ل  ذ داف ا  للنمو الم ني. تطو ذ الم ا اب وا تشاب القد اب  يذ

 لإدا ة الكليةتو ياب  

 الاستمذا  في تقديذ الج ود المبذولة وت ا ا بي ة ال مء الإججابية. .1
تولي المنا لللللللب ت فيا الابتكا  وتولي الم اه الجديدة م  خلال تشلللللللجيع أعضلللللللاا هي ة التد  س علن   .2

أو المشللللللللللللللا ةة في فذ  عمء يديدة لتطو ذ المناهج  أو الب   ال لمي  أو خدمة  ال يادجة الصللللللللللللللغيذة
 .المجتمع

بذاب ال مء علن تشللللكيء فذ  عمء ومشللللا  ع   ثية تجمع أعضللللاا هي ة التد  س م  تلصللللصللللاب وخ .3
 .متنوعة للاستفادة القصو  م  نقا  توت م المتكاملة

 تائمة المذايع

ي ت دب  لن و لللف ل اهذة رمشلللكلةر وت ليء البياناب اللا لللة  متغيذات ا القائم علن المألللح  360  أ 2017)مل م    .1
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 الميداني.
وال قلية التي تمك  الإنأللان م  التكيف ي  المذونة النفأللية هي الاسللتجا ة الانف الية 294  أ 2017  2017)فوزل   .2

 الإججابي مع مواتف ال ياة ملتلفة.

 ي التأذجة والتلاوة.24) بذاهيم  د. ب  أ  .3

 ي   نجاز ال مء  أو ةياية التي يبلغ ب ا التن يم أهدافه.86  أ 2001)عبدالمليك   .4

بذ ع  التااه المو ف لمتطلباب ي ا لللللللللللللطلاحا  نطل  ةلمة ا"داا علن عدة م اني ف ي ت 21  أ 1420)الاهذاني   .5
و يفته التي أسللللندب  ليه م ام ا م  الالتااه  مواعيد الدواه الذسللللمية في ال ضللللو   الانصللللذاب الالتااه بوايباب وم اه 
الو ياية الالتااه  مواعيد الدواه الذسللللللللللمية في ال ضللللللللللو  الانصللللللللللذاب الالتااه بوايباب وم اه الو ياية الالتااه  الآداب 

 ل ميدة داخء المن مة التي ج مء في ا.وا"خلا  ا

 ي   نوان  غو  ال مء وأثذها علن أداا المو في .2009)د اسة بناب   .6

ي عنوان الد اسلللللة الثقافة التن يمية وعلاتت ا  ا"داا الو يفي لل املي   المؤسلللللألللللاب الاتتصلللللادجة  2019)د اسلللللة ببام  .7
 ت دب الد اسة  لن توسيع م ذفة والاختبا  التجذ بي.

ي أ  ذب النتائج الإحصللائية أن الثقافة التن يمية ل ا علاتة  ججابية  شللكء ةبيذ مع ا"داا  11  أ  2021بأللاغي   )ال .8
 الو يفي.

 ي   نوان الاحتذا  النفأي وعلاتته  المذونة.2007)د اسة اللطيب   .9

 ال ياة.ي   نوان المذونة النفأية وعلاتت ا  الذ ا ع  2012)د اسة ةنان  سماعيء الشيخ  .10

ي تقييم ا"داا الم ني لمما سللللللللللي ال لاتاب ال امة في القطا  الصلللللللللل ي الليبي  29  أ 2019)علي م مد  يب   .11
د اسللللللللللللللة ميدانية علن مذةا بنغازل الطبي المجلة الليبية لب وث الإعلاه  ةلية الإعلاه يام ة بنغازل  ال دد الذا ع  

2024. 

 ني وعلاتته  ا"داا الو يفي لد  مو في مؤسلللألللة سلللونلغاز  ةلية ي  الضلللغر الم32  أ 2014)بوةلية  النايلي    .12
 ال لوه الإنأانية والايتمابية.

ي  المذونة النفأية القد ة علن ت افي م  4  أ  2010)الجمعية ا"مذ كية للطب النفأي  تذيمة الأ يد أبو خلاوه    .13
 ة علن تلطيط ا أو تجاوزها  شلللللللكء  ججابي التأثيذاب الأللللللللبية ل ذه  لللللللدائد أو النكباب أو ا"حداث الضلللللللا طة والقد

 وموا لة ال ياة  فاعلية واتتدا .

 ي.159)سو ة آل عمذان   .14

 ي.38)سو ة الشو     .15

ي  الشللللللللللللللو   هي اسللللللللللللللتنبلا  المذا  أل  يذه فيملا ج ذا لله م  ا"مو  192)اللذ   لة  لن المكلا ه الشللللللللللللللذ  لة  أ   .16
 والمشكلاب ا" ف اني.

ء المذونة هنا في أنه لم ج دد  لللللكء م ي  للشلللللو   وما هي الصلللللو  والمألللللائء  ي  تتمث15)ا"حمدل  المذونة  أ  .17
 التي تجذل في ا الشو  .

 ي.44)سو ة غه   .18

 ي.28)سو ة الإسذاا    .19

   تتمثء هنا في القول اللي  الميأو  حتن مع م  بلغ م ه استكبا  أعلن.161  أ 3)تفأيذ القذآن ال  يم  ي .20

ي  المذونة النفألللللية سلللللمة تتضلللللم  سللللللوةياب وأفكا  واعتقاداب وأف الا  لا جمك  ت لم ا 18)ا"حمدل  المذونة  أ  .21
 وتنميت ا لد  أل  لص.
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 لمذونة النفأية يتضم  ةثيذ م  الضي   والم اناة.ي   ن الطذ   علن ا552  2010)اللطيب   .22

  انتذنلتي  ت ذب  لالطذ قلة  ججلابيلة تمكنله م  ايلاه بلدو ه في ال يلاة بنجلاح أنله جمتللك الفتذة ليت لاملء 2009)ال ثملاني    .23
 اته.مع الواتعية  الطذ قة المناسبة فيقيله أو جغيذه أو يت ايء عليه حأب ما جقتضيه الو ع وحأب ما تأمح  ه تد  

ي  الإنأللللان ال بو  م  ناحية نفأللللية هو الذل يتأللللم  الجلد والذو ة والاتاان الانف الي وعده  220  1998)العيأللللول   .24
التأللذ  أو تو ه أو ت يج أو  للدة ال ضللب وهو تاد  علن الانت ا  وعلن الاسللتقامة والاسللتمذا  في ا وهو الذل يتوةء 

 .-عا ويء –علن الله 

 ي.65)سو ة ا"نفال   .25

ي  الشلللللللللص الصللللللللابذة والإ ادة ولا تضلللللللل ف عا مته ولا تثبر همته م ما لقي م  مصللللللللاعب 299  2005اتي  )نج .26
 وع باب وبقوة الإدا ة يتمك  الإنأان م  ت قي  ا"هداب عالية.

ي  ج د الصللللبذ م  أهم الدعائم التي ججب أن يت لن ب ا الإنأللللان  للللاحب الشلللللصللللية المذنة 52  2008)حأللللان    .27
 ء  لن س ادة والذ ا في الدنيا والآخذة.والذل يذ د أن جص

 ي.17)سو ة البقذة    .28

 ي  ال وامء ذاب ال لاتة  المذونة النفأية.46 – 45  أ 2017)حلا ج ين ببام البديذل    .29

 ي  م  ال وامء التي تأاعد علن استمذا  ة المذونة لد  ا"فذاد.46  أ 2017)حلا ج ين ببام البديذل    .30

 ي  المذونة النفأية لد  غلبة ةلية التذبية..47  أ 2017)حلا ج ين ببام البديذل    .31

 ي  .47  أ 2017)حلا ج ين ببام البديذل    .32

 ي  هي الالتااه والت كم والت دل.21  2008) ا ي   .33

ي  جشلليذ  لن الصلللا ة  أن ا اعتقاد عاه للفذد فاعليته وتد ته علن اسللتلداه ةء المصللاد  النفأللية 16  2000)مليم   .34
 لمتاحة.والايتمابية ا

 ي.99  أ 2017)حلا ج ين ببام البديذل    .35

 ي ال يم الموي ة را"خلا ر.1066 – 1060  2007)اللطيب   .36

 ي  القد ة علن تقيد النقد وت لم م  ا"خطاا.27 – 26  1995)حبيب    .37

 ي  القد ة علن ت مء المأؤولية وال ياه ب ا.28  1995)حبيب    .38

 القد ة علن ات اد القذا اب المناسبة بنفأه.ي  30 – 29  1995)حبيب  حبيب   .39

ي  م  ثمذاب المذونة ت قي  الصللل ة الجيدة وهي الد ا م  121)ف مي  مصلللطفن  الإنألللان والصللل ة النفألللية  أ   .40
 أعذاا المذا ال قلي أو النفأي.

ف وه ي   ن هذا المف وه سللللللبي   لا أنه جقصلللللذ م377)م مد م مود علم النفس الم ا لللللذ في  لللللوا الإسللللللاه  أ   .41
 الص ة النفأية علن خلو الفذد م  ا"مذاا النفأية وال قلية.

ي  هي حالة دائما  نألللبيا  جكون الفذد في ا متوافقا  نفأللليا  و للللصللليا  وانف اليا  9)الصللل ة النفألللية وال لاي النفألللي  أ  .42
 وايتمابيا  أل مع نفأه ومع بي ته.

ي  النضلج الإنف الي الايتماعي وتواف  331والألنة النبو ة  أ  )الاهذاني التوييه والإ  لاد النفألي م  القذآن الكذ م   .43
 الفذد مع نفأه ومع ال الم حوله.

 ي28)سو ة الذعد   .44

 ي  الن ذة الإججابية لل ياة.35  2007)ا"حمدل   .45

 ي  ن ذ ة الت ليء النفأي التقليدجة.55 – 54  م  2017)حلا ج ين ببام البديذل    .46



 خلود مفتاح الكيلاني  ـــــــــــ  ـــــــــــــــ ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ 1العدد  مجلة الفاروق للعلوم   

536 

ة الت لم الايتملاعي لجوليلان  وتذ م لاولة تجمع بي  اتجلاهي  ملتلفي  في ي  ت لد ن ذ ل62  أ 2005ال لا للللللللللللللمي   .47
 علم النفس.

 ي  ن الألوك لا ج تمد علن البي ة  م ال ع  الفذد أو ال كس.356 – 339  أ 1996)الا اب  .48

 ي  ف ة مذةا الضبر الداخلي.67  أ 2005)ال ا مي   .49

 ء يتمت ون  لصائص.ي غبقا  لذوتذ  ن أ  اب  بر داخ34  أ 2011)الب اي   .50

ي  غبقا  لن ذ ة  وتذان أ للل اب اللا يي جلضللل ون لضلللغوغاب ال ياة ف م أتء مذونة 507  أ 2010)الي  بيم   .51
 اياسا   لن أ  ب الضبر الداخلي.

 ي  أ د بناا دو ا  علن مف وه الكفااة الذاتية.17  أ 2005)النا ئ   .52

 ة.ي  الكفااة الذاتي58  2017)حلا ج ي ببام البديذل   .53

 ي  الكفااة الذاتية هي أتو  عملياب تن يم الذاتي.533  أ 2010)الي  بيم   .54

ي   ن ت لم ال يلة مجموعة م  الم ا اب الم ذفية وهو خا   سللللوةي أسلللاسلللي يتم 2017)حلا ج ين ببام البديذل    .55
 ت لمه م  ل  ة الولادة و  د أسام ت امء مع المواتف الضا طة.

 ي  ن ذا   لن أدلذ ج تبذ أن الشلص الأليم والص يح والذل جعيش وفقا  لمبادئه .92  1988) الح   .56

 ي  هي نمر مأيطذ ومميا ايتمابيا .80 – 78  1983) لتا   .57

 ي ت تمد علن مد  تغييذ الفذد "ساليب حياته.60  2008)  ا   .58

 ي  غبقا  لفذانكء.85  أ 2005) الح   .59

ج صلللللللللللللللء الفذد م  خبذاب  ججللابيللة في مجللال تللذو  المجللال تللذو  ال مللء وال لاتللاب ي   43  أ  2008الجميللء    .60
 الإنأانية.

 ي  التوتع وال دم للتغييذ ةنو  م  المواي ة.49 – 14 – 11  أ 1995)ال لو   .61

 ي مشكلة تكيف متد ية ومتقاعدة و ت ق  هذا التكيف ةلما ةانت مذونة الت امء مع الواتع.113  1986)م فوظ   .62

ي  تتميا  صللللللللللللللذاعلاب وأزملاب ت تلاي  لن م لالجلاب وحلول م  خلال الت لاملء م  لا  طذ قلة 33  32  1985)يلال  .63
 تكياية وتمو ه تتناسب.

ي غذ قة التذبية في ال ائلة ونماذي الايتمابية عبذ مذاحء النمو النفأللللللي والجنأللللللي يؤدجان دو ا  م ما  في  26   2000)سلللللليني    .64
 تكو   ا"نا.

 ي يذةا علن أهمية اللبذة الذاتية للفذد.22  أ 2008ببا ل وآخذون    .65

ي  التكيف مع ال ياة والب   ع  خبذاب يديدة ن و ا"حأللام  الذ للا وت قي  ا"هداب التي جألل ن 79  أ  2011)حأللي    .66
  لي ا.

ي  تصللللللللللللللو  ال للايللاب مذتبللة وفقللا  لن للاه هذمي جمتللد م  أ ثذ م  ال للايلاب  118  –  116  أ  1989)منصللللللللللللللو  وآخذون    .67
 فأيولويية.ال

 ي   ن  احب الشلصية الأو ة المذنة هو الشلص الذل ج ق  ذاته.34  أ 1990) فافي   .68

ي ا"داا الو يفي علن أنله ا"ثذ الصللللللللللللللافي لج ود الفذد التي تبلدأ  لالقلد اب وإد اك اللدو  وم لاه اللذل 2012)اللوزل  الاهذاني   .69
 جأيذ  لن د ية ت قي  وت لم م اه الو يفة للفذد.

ي ا"داا الو يفي هو اللذل جقوه  له ال لاملء   لد أن جكلف  له و كون م لدد الكميلة وم  مأللللللللللللللتو  يودة م ي   2020د   )أبو حميل  .70
 نتيجة التفاعء بي  الج د والإمكانياب وإد اك الدو .

 يتمابية. ي  م  أهم ال وامء المؤثذة علن ا"داا الو يفي للفذد ال وامء الاتتصادجة وال وامء الا78  – 75   2014)ب   حمون   .71

 ي  يتأثذ الدو  الو يفي للفذد   املي  هما  موا الدو  و ذا  الدو .257 – 253  أ 2003)ماهذ    .72
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ي   بذاز ال يكء التن يمي الذسللمي ةكء مقأللما   لن  دا اب وأتأللاه تن    أنشللطة ملصللصللة  ما يواف   23  أ 2000)يواد   .73
 ز ادة الكفااة الإنتايية وخف  التكاليف.

 ي   ن هناك حاية مشتذةة بي  عاملي  لتوز ع ال ادل لل وافا في المن مة.94  أ 2003  )ال وا ل  سيد .74

 ي دافعية الفذد "داا عمء م ي  هي م صلي لل وائد التي ست صء علي ا الفذد.231  أ 2003)سلطان   .75

وه الناسجة والتذبو ة يي مناهج البحث وغذ  التحليل الإحصللللللائي في العل2010آمال  للللللاد  )  -)فؤاد عبد اللطيف أبو حطب   .76
 والايتمابية  ال   ة ا"ولی  القاهذة مكتبة الانجلو المصذ ة.

 يالمذونة النفأية أسس وتطبيقاب ,الطب ة الاولن ,النا ذ دا  الذافدي .2019د.أماني الغامدل) .77

 


