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 لملخصا

تناولت هذه الدراسة موضوع صناعة السياسات العامة في ليبيا: إشككلالية السنسككيم الي سسككي وفي هككا فككي فعاليككة ال كك ار 

العام، بهدف تحليل واقع صناعة السياسات العامة في ليبيككا، والسعكك ف علككة ابيعككة السنسككيم بككيا الي سسككات وال هككات 

فيككذه وال ككدرة علككة مسابعككة الفاعلة فيها، وبيان في  مسسوى السنسيم الي سسي في جودة ال كك ار العككام واتسككاقة وسكك عة تن

ظككاه  السحليلي، ما خلال وصككو واقككع صككناعة السياسككات العامككة وم  –واعسيدت الدراسة علة الينهج الوصفينسائ ة  

 السنسيم الي سسي في ليبيا .

وتوصلت الدراسة إلة فن ضعو السنسيم الي سسي ييثل فحد العوامل الي ي ة في فعالية صككناعة السياسككات العامككة فككي 

ليبيا، وفن تعدد م اكز ال  ار وتداخل الاخسصاصات وضعو تبادل اليعلومات وغياب بعككآ يليككات السنسككيم اليسككسي ة 

تسهم في زيادة احسيككالات ترككارب ال كك ارات وبككها اتنايهككا وتنفيككذها، فرككلار عككا تلكك ار ادجكك ااات واليهككام وهككدر 

 اليوارد وصعوبة تحديد اليس وليات واليساالة. 

اقس حت الدراسة ض ورة تطوي  الأا  الي سسية والسنظييية للسنسيم، وتحديد الاخسصاصات واليسكك وليات بصككورة   و

ر، وإنشاا يليات تنسيم م سسية دائية، وتعزيز تبادل اليعلومات والاتصال بككيا الي سسككات، وتطككوي  نظككم  فكث  وضوحا

اليعلومات الحلومية، ودعم السلامل بيا الي سسات الي كزية واليحليككة وال هككات الفاعلككة فككي صككناعة السياسككات، إلككة 

 جانب تعزيز اليسابعة والس ييم وبناا ي افة م سسية قائية علة السعاون والعيل الحلومي اليسلامل. 

 ليبياالسياسات العامة ، السنسيم الي سسي ، صناعة ال  ار ، الي سسات ، الحوكية ،  :  الكلمات المفتاحية

ABSTRACT 

This study addresses the topic of Public Policy-Making in Libya: The Problem of 

Institutional Coordination and Its Impact on the Effectiveness of Public Decision-Making. 

It aims to analyze the reality of public policy-making in Libya, identify the nature of 

coordination among the institutions and actors involved in the policy-making process, and 

examine the impact of the level of institutional coordination on the quality, consistency, 

and speed of public decision-making, as well as the ability to monitor its outcomes. The 

study adopted a descriptive-analytical approach by describing the reality of public policy-

making and the manifestations of institutional coordination in Libya. 

The study concluded that weak institutional coordination represents one of the factors 

affecting the effectiveness of public policy-making in Libya. The multiplicity of decision-

making centers, overlapping jurisdictions, weak information exchange, and the absence of 

some permanent coordination mechanisms contribute to increasing the likelihood of 

conflicting decisions, delays in decision-making and implementation, duplication of 

mailto:mhmdalzrby60@gmail.com


 صناعة السياسات العامة في ليبيا

 

1734 

procedures and tasks, waste of resources, and difficulties in determining responsibilities 

and ensuring accountability. 

The study recommends developing institutional and regulatory frameworks for 

coordination, clarifying jurisdictions and responsibilities, establishing permanent 

institutional coordination mechanisms, strengthening information exchange and 

communication among institutions, developing government information systems, and 

supporting integration among central and local institutions and the various actors involved 

in public policy-making. It also recommends strengthening monitoring and evaluation 

mechanisms and fostering an institutional culture based on cooperation and integrated 

government action. 

Keywords: Public Policies, Institutional Coordination, Decision-Making, Institutions, 

Governance, Libya. 

 المقدمة

تعسب  صناعة السياسات العامة ما فهم الوظائو السي ترككطلع بهككا الدولككة، باعسبارهككا اداككار الككذخ تهسكك جم مككا خلالككة 

اليشللات والاحسياجات الي سيعية إلة ق ارات وب امج وإج ااات تسولة الي سسات العامة تنفيذها ومسابعة نسائ ها. ولا 

دار بهككا عيليككة صككنع  ت تبه فعالية السياسة العامة بيدى سلامة ال  ار اليسنذ ف ككه، وإنيككا تسككلي  كككذلق بالط ي ككة السككي تككه

ال  ار، وب درة الي سسات الحلومية علة تبادل اليعلومات وتنسيم الاخسصاصات وتوحيد ال هود خلال م احككل تحديككد 

اليشللة وصياغة البدائل واتناي ال  ار والسنفيذ والس ييم. وما يم، فإن السنسيم الي سسي ييثل فحد الش وا اليهيككة للحككد 

 .ما ترارب الاخسصاصات وتل ار الأدوار وتحسيا اسسندام اليوارد العامة

ولا ي سص  السنسيم الي سسي في صناعة السياسات العامة علة العلاقات بيا الوزارات والأجهككزة الحلوميككة، بككل ييسككد 

إلة منسلو اليسسويات وال هات السي تشككارب بصككورة مباشكك ة فو غيكك  مباشكك ة فككي تحديككد اليشككللات العامككة واقسكك ا  

ر، وكانت اليسكك وليات محككددة، وتككواف ت  الحلول وتنفيذ السياسات وت ييم ييارها. فلليا كانت قنوات السنسيم فكث  وضوحا

ر مككع ابيعككة اليشككللات العامككة  اليعلومات اللازمة لصانع ال  ار، فصككبحت فكك و الوصككول إلككة سياسككات فكثكك  اتسككاقا

واحسياجات الي سيع فكب . وعلة العلس ما يلق، فإن ضعو السنسيم قد ي دخ إلة بها الاسس ابة لليشللات، وترارب 

 .ال  ارات، وتل ار الب امج، وإهدار اليوارد، فرلار عا صعوبة تحديد اليس ولية عا النسائج اليسح  ة

وفي ليبيا، تلسسب إشلالية السنسيم الي سسي فهيية خاصة في ضوا الحاجة إلة تطككوي  فداا م سسككات الدولككة وتعزيككز 

قدرتها علة السعامل مع ال رايا الاقسصادية والاجسياعية والندمية والأمنية بصورة فكث  تلاملار. فالسحديات السككي تواجككة 

ر بككيا عككدد مككا  السياسات العامة لا ييلا معال سها في كثي  ما الأحيان ما خككلال م سسككة واحككدة، وإنيككا تسطلككب تعاونككا

ر مسسي ار في تحديد الأولويات وتبادل البيانات وتوزيع اليس وليات ومسابعة السنفيذ. ولذلق  الي سسات وال طاعات، وتنسي ا

ر فعيم للعوامل السي تكك ي  فككي  فإن دراسة عيلية صناعة السياسات العامة في ليبيا ما زاوية السنسيم الي سسي تسيح فهيا

 .فعالية ال  ار العام، ولا سييا في ظل السداخل بيا اليسسويات السياسية واددارية والسنفيذية

ر ما يلق، ي كز هذا البحث علة تحليل إشلالية السنسيم الي سسي في عيلية صناعة السياسات العامة فككي ليبيككا،  وانطلاقا

ما خلال الوقوف علة ابيعة العلاقات بيا الي سسات وال هات الفاعلة في هذه العيلية، وتحديككد فبكك ز مظككاه  ضككعو 

السنسيم والعوامل السي تسهم في اسسي ارها، إلة جانب بحث انعلاس يلق علة جودة ال كك ار العككام وفاعليككة تنفيككذه. كيككا 

يسعة البحث إلة بيان فهيية تطوي  يليات السنسيم الي سسي باعسبارها مككدخلار لسحسككيا عيليككة صككنع السياسككات، ورفككع 

مسسوى الاتساق بيا ال  ارات الحلومية، وتعزيز قدرة الي سسات العامة علة الاسس ابة لليشللات والاحسياجات العامة 

 .بصورة فكث  كفااة وفاعلية

 البحث :مشكلة 

تسيثل مشللة الدراسة في فن عيلية صناعة السياسات العامة في ليبيا ت  خ في بيئة م سسية تسسم بدرجات مسفاوتككة مككا 

ياسككات عامككة مسسكك ة وقابلككة السشظي وتداخل الاخسصاصات وتعدد الفاعليا، الأم  الذخ قد يحد ما ال ككدرة علككة بنككاا س

وتظه  اليشللة بصورة خاصة عندما تسعامل فكث  ما م سسة مع اليشللة العامة ياتها دون وجود إاار واضح للسنفيذ ،  

 لسوزيع الأدوار وتنسيم اليعلومات واليوارد وال  ارات.
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: إلى أي مدى يؤثر مستوى التنسيق المؤسسي في فعاليــة صــناعة السياســات العامــة فــي ليبيــا  ومــا   السؤال الرئيس

 الآليات التي يمكن من خلالها تعزيز التنسيق وتحسين القرار العام؟

 البحث :فرضية  

تنطلم الدراسة ما ف ضية رئيسة مفادها: كليا ارتفككع مسككسوى السنسككيم الي سسككي بككيا ال هككات اليشككاركة فككي صككناعة 

السياسات العامة، تحسنت جودة ال  ار العام واتساقة وارتفعت احسيالات ن ا  تنفيذه، بينيككا يكك دخ ضككعو السنسككيم إلككة 

وتسسند هذه الف ضية إلة افس اض فن السياسة العامة الحديثة فصككبحت والازدواجية واتساع ف وة السنفيذ  زيادة السعارض  

 عيلية مسعددة الي سسات، وبالسالي فإن جودة ال  ار تعسيد بدرجة كبي ة علة قدرة هذه الي سسات علة تبادل اليعلومات

 وتنسيم اليوارد والاخسصاصات.

 أهمية البحث

 :وتسيثل فهيية البحث في ال وانب الآتية

يوضح البحث الدور الذخ ي دية السنسيم بيا الي سسات وال هات الحلومية في الحككد مككا ترككارب الاخسصاصككات   - 1

  .وتل ار الأدوار وتحسيا انس ام السياسات العامة

يساعد البحث في فهم بعآ ادشلالات الي سسية السي ت ي  في عيلية صناعة السياسات العامككة فككي ليبيككا، فككي ظككل -  2

  .تعدد ال هات الفاعلة وتداخل الاخسصاصات وتفاوت ال درات الي سسية

ييلا فن تسهم نسائج البحث في ت ديم م شكك ات وتوصككيات تسككاعد الي سسككات العامككة علككة تطككوي  يليككات السنسككيم   -  3

  .وتحسيا إدارة عيلية صناعة السياسات العامة

ي تبه تعزيز السنسيم الي سسي بسحسيا اسككسندام اليككوارد العامككة وت ليككل الازدواجيككة فككي ادجكك ااات ورفككع قككدرة   -  4

ر    .الي سسات علة تنفيذ ال  ارات والسياسات بصورة فكث  اتساقا

 أهداف البحث

  .السع ف علة مفهوم صناعة السياسات العامة وم احلها وفب ز ال هات الفاعلة فيها - 1

  .توضيح مفهوم السنسيم الي سسي وبيان فهييسة في عيلية صناعة السياسات العامة - 2

  .تحليل واقع السنسيم بيا الي سسات وال هات الفاعلة في صناعة السياسات العامة في ليبيا - 3

  .تحديد فب ز مظاه  إشلالية السنسيم الي سسي السي ييلا فن ت ي  في عيلية صناعة وتنفيذ السياسات العامة الليبية - 4

  .السع ف علة العوامل الي سسية واددارية السي تسهم في ضعو السنسيم بيا ال هات الحلومية - 5

 

 البحث : منهجية

السحليلي، ما خلال وصو ابيعة عيلية صناعة السياسات العامة ومظاه  السنسيم –تعسيد الدراسة علة الينهج الوصفي

الي سسي، يم تحليل في  هذه اليظاه  في فعالية ال  ار العام. كيا تسسفيد الدراسة ما مدخل تحليل السياسككات العامككة فككي 

تسبع م احل السياسة، وما اليدخل الي سسي في تفسي  في  ال واعد والهياكل والعلاقككات الي سسككية فككي سككلوب الفككاعليا 

 ونسائج السياسات.

 المبحث الأول: الإطار المفاهيمي والنظري لصناعة السياسات العامة والتنسيق المؤسسي

صناعة السياسات العامة ما فهم الوظائو السي ترطلع بها الدولة الحديثة، باعسبارها اداار الذخ تهس جم مككا خلالككة   إن

اليشللات والاحسياجات الي سيعية إلة ق ارات وب امج وإج ااات تسعة الي سسات العامة إلة تنفيذها وتح يم فهدافها. 

ولا ت تبه جودة السياسات العامة بسلامة ال  ار اليسنذ ف ه، وإنيا تسككلي  كككذلق بط ي ككة صككياغسة، وال هككات اليشككاركة 
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فية، ومسسوى تبادل اليعلومات والسعككاون بينهككا، وقككدرتها علككة تنسككيم جهودهككا فينككاا م احككل صككنع السياسككة وتنفيككذها 

 .وت وييها

 المطلب الأول: مفهوم السياسات العامة وخصائصها

: مفهوم السياسات العامة  أولاا

ييثل مفهوم السياسة العامة فحد اليفاهيم الأساسية فككي علككم اددارة العامككة والعلككوم السياسككية، إلا فنككة مككا اليفككاهيم السككي 

يصعب حص ها في تع يو واحد، نسي ة تعدد زوايا النظ  إليها واخسلاف الي الات السي تطبم فيها. وي جع يلق إلة فن 

السياسة العامة ت تبه بينسلو ال رايا السككي تسطلككب تككدخل الدولككة، مثككل السعلككيم والصككحة والاقسصككاد والأمككا والحيايككة 

 .الاجسياعية والسنيية وغي ها

وتهفهم السياسة العامة بصورة عامة باعسبارها م يوعة ما السوجهات وال  ارات وادج ااات السي تسبناها السلطة العامة 

بهدف السعامل مع مشللة معينة فو تح يم هدف يندم اليصلحة العامة. وبذلق فإن السياسة العامة لا ت سص  علككة ال كك ار 

ال سيي الينف د، وإنيا تشيل م يوعة مس ابطة ما ال  ارات وادج ااات والب امج السككي توجككة العيككل الحلككومي نحككو 

 .تح يم غايات محددة

 ثانياا: خصائص السياسات العامة

تسييز السياسات العامة بي يوعة ما النصائص السي تييزها عا ال  ارات الف ديككة فو ادجكك ااات ادداريككة اليحككدودة، 

 :وما فب زها

تسككسهدف السياسككات العامككة معال ككة قرككايا فو مشككللات تس ككاوز اليصككالح الف ديككة  :ارتباطهــا بالمصــلحة العامــة - 1

 .والناصة، وتسعة إلة تح يم فهداف ت تبه بالي سيع فو ب زا مهم منة

تسولة م سسات الدولككة وال هككات العامككة مسكك ولية إعككداد السياسككات العامككة واعسيادهككا  :صدورها عن سلطة عامة  -  2

 .وتنفيذها، وف را للاخسصاصات والصلاحيات ال انونية الي  رة لها

لا تهصاغ السياسة العامة بصورة عشوائية، وإنيككا تكك تبه بي يوعككة مككا الأهككداف السككي تسككعة  :ارتباطها بالأهــداف -  3

 .الحلومة إلة تح ي ها، سواا كانت فهدافرا اقسصادية فو اجسياعية فو سياسية فو إدارية

تسككداخل فككي صككناعة السياسككات العامككة جهككات حلوميككة مسعككددة، وقككد تشككارب فيهككا  :تعدد الفاعلين المشاركين فيها  -  4

الي سسات السش يعية والسنفيذية وال قابية، إضافة إلككة النبكك اا ومنظيككات الي سيككع اليككدني وال طككاع النككاو ووسككائل 

 .ادعلام وال يهور بحسب ابيعة ال رية

لا تنسهي السياسة العامة بي  د إصدار ال  ار، بل تيسد إلة م حلة السنفيذ واليسابعة والس ككويم،   :الاستمرارية النسبية  -  5

 .وقد تسسي  لفس ة زمنية تنسلو باخسلاف ابيعة اليشللة والأهداف اليحددة

يسطلب تنفيذ السياسة العامة موارد بش ية ومالية ومادية ومعلوماتية، وبالسككالي فككإن ن احهككا   :اعتمادها على الموارد  -  6

 .يسلي  بيدى تواف  هذه اليوارد وحسا إدارتها

 المطلب الثاني: مفهوم صناعة السياسات العامة ومراحلها

: مفهوم صناعة السياسات العامة  أولاا

ي صد بصناعة السياسات العامة العيلية السي يسم ما خلالها تحويل اليشللات وال رككايا العامككة إلككة سياسككات وقكك ارات 

وب امج حلومية قابلة للسنفيذ. وهي عيليككة تسرككيا م يوعككة مككا الأنشككطة اليسسابعككة واليسداخلككة، تبككدف بككإدراب اليشككللة 

وتحديدها، يم إدراجها ضيا فولويات العيل الحلككومي، ودراسككة البككدائل اليساحككة، واخسيككار البككديل اليناسككب، يككم تنفيككذه 

 .وت ويم نسائ ة
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 ثانياا: مراحل صناعة السياسات العامة

رغم اخسلاف النيايج السي تناولت م احل صناعة السياسككات العامككة، فإنككة ييلككا ع ضككها فككي م يوعككة مككا الي احككل 

 :ال ئيسية علة النحو الآتي

تبدف عيلية صناعة السياسة العامة بوجود مشللة فو قرية تسسدعي تدخل الدولة. وقد تسيثككل   :  تحديد المشكلة العامة  -  1

اليشللة في ارتفاع البطالة، ضككعو النككدمات العامككة، اننفككاض مسككسوى السعلككيم، ضككعو البنيككة السحسيككة فو غي هككا مككا 

 .ال رايا

وتهعد عيلية تع يو اليشللة م حلة مهية؛ لأن ا ي ة تحديد اليشككللة تكك ي  فككي ابيعككة البككدائل والحلككول السككي سككسهط   

 .لاح را. كيا فن سوا تع يو اليشللة قد ي دخ إلة معال ة الأع اض بدلار ما معال ة فسبابها

لا تسحول كككل اليشككللات اليوجككودة فككي الي سيككع إلككة موضككوعات   :  إدراج المشكلة على جدول الأعمال الحكومي  -  2

ا ما فولوياتها  .للسياسة العامة، إي تحساج اليشللة إلة فن تحظة باهسيام الي سسات الحلومية وفن تصبح جزار

ويسلي  إدراج اليشللة بعوامل مسعددة، منها درجة خطورتها، وح م تليي ها علة الي سيع، واليوارد اليساحة، والاهسيككام 

 .السياسي وادعلامي، وقدرة الفاعليا علة السليي  في عيلية صنع ال  ار

بعد تحديد اليشللة، تبدف ال هات اليعنية في البحث عا البدائل الييلنة ليعال سها. وتسطلب   :  تحديد البدائل السياسية  -  3

 .هذه الي حلة جيع اليعلومات وتحليلها، ودراسة الآيار اليسوقعة للل بديل، وتحديد تلاليفة وإملانات تنفيذه

ا مككا اليعلومككات فو النبكك ة اللازمككة لس يككيم  وهنا تظه  فهيية السعاون بيا الي سسات؛ لأن كككل م سسككة قككد تيسلككق جككزار

 .البدائل اليط وحة

تسريا هذه الي حلة اليفاضلة بيا البدائل واخسيار السياسككة السككي يهعس ككد فنهككا الأكثكك  قككدرة   :  اختيار البديل المناسب  -  4

 .علة تح يم الأهداف في ضوا اليوارد وادملانات اليساحة

ا علة الاعسبارات الفنية وحدها، بل قد تسككدخل فيككة اعسبككارات سياسككية وقانونيككة واقسصككادية  ا قائير ولا يلون الاخسيار دائير

 .واجسياعية وم سسية

بعد اخسيار البديل، يسم تحويلة إلككة قكك ار فو ب نككامج فو إاككار تنظييككي رسككيي مككا خككلال  : اعتماد السياسة العامــة -  5

 .ال هة الينسصة، وف را لل واعد وادج ااات ال انونية اليعيول بها

تيثل عيلية السنفيذ الي حلة السي تسحككول فيهككا السياسككة مككا ويككائم وقكك ارات إلككة إجكك ااات   :  تنفيذ السياسة العامة  -  6

 .وب امج وميارسات فعلية. ويسطلب السنفيذ توزيع اليس وليات وتوفي  اليوارد وتحديد الاخسصاصات ويليات اليسابعة

ا لسككداخل فدوار الي سسككات الحلوميككة فككي تنفيككذ  وتهعد هذه الي حلة ما فكث  الي احل ارتباارا بالسنسككيم الي سسككي، نظكك ر

 .العديد ما السياسات

 المطلب الثالث: مفهوم التنسيق المؤسسي وأهميته

: مفهوم التنسيق المؤسسي  أولاا

يهعد السنسيم الي سسي ما اليفاهيم الأساسية في اددارة العامة، خاصة في البيئات السي تسعدد فيهككا الي سسككات وال هككات 

اليس ولة عا تنفيذ السياسات العامة. وي صد بة م يوعة الآليات وادج ااات السي تهدف إلة تح يم الانس ام والسلامككل 

بيا الي سسات والوحدات السنظييية الينسلفة، بيا يريا توجية جهودها نحو فهككداف مشككس كة والحككد مككا السعككارض فو 

 .الازدواجية في العيل

عيليككة تنظككيم السعككاون وتبككادل اليعلومككات وتوزيككع  :وييلا تع يو السنسيم الي سسي إج ائيرا في إاار هذا البحككث بلنككة

الأدوار بيا الي سسات وال هات العامة اليشاركة في صناعة وتنفيذ السياسات العامة، بيا يح م تلامل ال هود ويحد ما 

 .تعارض ال  ارات والاخسصاصات، ويسهم في رفع فعالية ال  ار العام
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 ثانياا: أهمية التنسيق المؤسسي

تنبع فهيية السنسيم الي سسي ما كونة فحد الش وا الأساسية لريان تلامل العيل الحلومي، وييلا توضيح فهييسة فككي 

 :الن اا الآتية

يساعد السنسيم علة توضيح فدوار الي سسات وتحديد مس ولياتها، ميا ي لل ما حالات   :منع تضارب الاختصاصات  -  1

 .السداخل والسعارض في الاخسصاصات

تحسككاج صككناعة السياسككات العامككة إلككة معلومككات مسنوعككة، والسنسككيم يسككيح بسبككادل هككذه   :تحسين تبادل المعلومات  -  2

 .اليعلومات بيا الي سسات بدلار ما ب ائها موزعة ومنعزلة داخل كل جهة

ييلا فن ي دخ ضعو السنسيم إلة قيام فكث  ما جهة بسنفيذ فنشطة مسشابهة، ميا يكك دخ   :الحد من ازدواجية الجهود  -  3

 .إلة هدر اليوارد. ويسهم السنسيم في توزيع الأدوار بصورة فكث  كفااة

ما خلال تنسيم اليوارد البشكك ية والياليككة والياديككة، تسككسطيع الي سسككات تح يككم   :تحسين استخدام الموارد العامة  -  4

 .نسائج ففرل باسسندام اليوارد اليساحة

يسيح السنسيم بسوفي  معلومات وخب ات مسعددة فمام صانع ال  ار، الأم  الككذخ يسككاعد   :رفع جودة القرارات العامة  -  5

 .في دراسة اليشللة ما زوايا منسلفة واخسيار البديل الأكث  ملاامة

حسة إيا كانت السياسة اليصاغة جيدة، فإن تنفيذها قد يسعثكك  إيا لككم تلككا هنككاب علاقككة   :دعم تنفيذ السياسات العامة  -  6

 .واضحة بيا ال هات اليس ولة عا السنفيذ

 المطلب الرابع: العلاقة بين التنسيق المؤسسي وفعالية القرار العام

توجد علاقة مباش ة بيا مسسوى السنسيم الي سسي وفعاليككة ال كك ار العككام، إي إن ال كك ار الحلككومي لا يسحككدد ف ككه ب ككودة 

 .صياغسة، وإنيا تسوقو فعاليسة كذلق علة البيئة الي سسية السي يسم فيها إعداده واعسياده وتنفيذه

وي صد بفعالية ال  ار العام مدى قدرة ال  ار علة تح يم الأهداف السي صدر مككا فجلهككا، وتحويككل اليككوارد وادملانككات 

ا علككة  اليساحة إلة نسائج مليوسة تسوافم مع الاحسياجات العامة. وما يم فإن ال  ار يلون فكثكك  فعاليككة عنككدما يلككون قائيككر

  .معلومات مناسبة، ويعالج اليشللة الفعلية، ويلون قابلار للسنفيذ، وتلون ال هات اليعنية قادرة علة السعاون في تطبي ة

: التنسيق المؤسسي وجودة المعلومات اللازمة للقرار ا   :  أولاا تسطلب ال  ارات العامة معلومات دقي ة ومسنوعككة، وغالبككر

ما تلون هذه اليعلومات موزعة بيا فكث  ما م سسة. ويساعد السنسيم الي سسي في جيككع اليعلومككات وتبادلهككا، الأمكك  

وعلة العلس ما يلق، فإن ضعو السنسيم قد ي دخ إلة ن ككص   الذخ يينح صانع ال  ار صورة فكث  شيولار عا اليشللة

ا علككة بيانككات غيكك  ملسيلككة، ويزيككد احسيككالات  اليعلومات فو عدم وصولها في الوقت اليناسب، ميا قد ي عل ال  ار قائير

 .النطل في تحديد اليشللة فو اخسيار البديل اليناسب

تسطلب صناعة ال  ار العام دراسة م يوعككة مككا البككدائل قبككل اخسيككار الحككل   :  ثانياا: التنسيق المؤسسي وترشيد البدائل

اليناسب. ويسهم السعاون بيا الي سسات في توفي  النب ات الفنية واددارية الينسلفككة، الأمكك  الككذخ يسككاعد علككة تحليككل 

، قد ت كز علة السللفة واليككوارد، بينيككا تهككسم الي سسككة السنفيذيككة  البدائل بصورة فكث  موضوعية فالي سسة اليالية، مثلار

بإملانات السطبيم، وقد ت دم ال هة الينسصة معلومات فنية حول اليشللة. وما خلال السنسيم ييلا جيع هذه ال ؤى فككي 

 .إاار واحد يساعد علة اتناي ق ار فكث  واقعية

قككد يكك دخ غيككاب السنسككيم إلككة صككدور قكك ارات مسعارضككة مككا   :  ثالثاا: التنسيق المؤسسي وتقليــل تعــارق القــرارات

م سسات حلومية منسلفة، خاصة عندما تلككون الاخسصاصككات غيكك  واضككحة فو عنككدما لا توجككد يليككات فعالككة للسشككاور 

وي ي  هذا السعككارض فككي قككدرة الي سسككات علككة تنفيككذ السياسككة العامككة، كيككا ينلككم حالككة مككا عككدم   .وتبادل اليعلومات

 .الوضو  بالنسبة لليواانيا وال هات الينفذة، ويرعو الث ة في اددارة العامة

تظه  فهيية السنسيم بصورة فوضح في م حلة السنفيذ، إي إن العديد مككا   :  رابعاا: التنسيق المؤسسي وتنفيذ القرار العام

ال  ارات العامة تسطلب تدخل فكث  ما م سسة. وكليا كانت اليس وليات موزعة بيا جهات مسعددة، زادت الحاجككة إلككة 
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فإيا صدر ال  ار دون تحديد واضح لل هة اليس ولة عا السنفيككذ فو دون  تحديد الأدوار وقنوات الاتصال ويليات اليسابعة

 .توفي  يليات السعاون بيا ال هات اليعنية، ف د تحدث ف وة بيا ال  ار ما جهة والسطبيم الفعلي ما جهة فخ ى

يساعد وجود قنككوات واضككحة للسنسككيم فككي تسكك يع عيليككة تبككادل  :  خامساا: التنسيق المؤسسي والسرعة في الاستجابة

فما ضككعو السنسككيم ف ككد  اليعلومات واتناي ادج ااات اللازمة، خاصة في ال رايا السي تسطلب اسس ابة حلومية س يعة

ي دخ إلة بها ادج ااات، وتل ار الي اسلات، وانسظار مواف ات مسعددة، وهككو مككا يكك ي  فككي قككدرة الي سسككات العامككة 

 .علة الاسس ابة الفعالة لليشللات

ا: التنســيق المؤسســي والمســاللة عــن القــرار يسككهم السنسككيم الي سسككي ال ككائم علككة توزيككع واضككح لكك دوار  : سادســا

واليس وليات في تحديد ال هة اليس ولة عا كل م حلة ما م احل صككناعة وتنفيككذ السياسككة العامككة. وهككذا الأمكك  يككدعم 

فما عندما تلون اليسكك وليات مسداخلككة  اليساالة وي عل ما الييلا تحديد موااا النلل عند عدم تح يم النسائج اليطلوبة

وغي  واضحة، ف د يصعب تحديد اليس ول عا فوجة ال صور، ميا ي دخ إلة ضعو اليساالة وإلة اسسي ار اليشللات 

 .الي سسية

 المبحث الثاني: صناعة السياسات العامة في ليبيا: الواقع والتحديات

صناعة السياسات العامة ما فهم الوظائو السي ترطلع بها الدولة، باعسبارها اداار الذخ تهس جم مككا خلالككة اليشككللات 

والاحسياجات الي سيعية إلة ق ارات وب امج وإج ااات حلوميككة تسككسهدف معال ككة تلككق اليشككللات وتح يككم اليصككلحة 

العامة. ولا ت سص  صناعة السياسات العامة علة م حلة اتناي ال  ار، وإنيا تيسد لسشيل تحديد اليشللة، ووضع البدائل، 

واخسيار البديل اليناسب، يم تنفيذ السياسة ومسابعسها وت ويم نسائ ها. وما يم فإن فعالية السياسة العامة ت تبه بيككدى قككدرة 

الي سسككات العامككة علككة العيككل بصككورة مسلاملككة ومنسكك ة، وتبككادل اليعلومككات والنبكك ات، وتحديككد اليسكك وليات 

وفككي الحالككة الليبيككة، اكسسككبت عيليككة صككناعة السياسككات العامككة فهييككة خاصككة نسي ككة  والاخسصاصات بصورة واضحة

السحولات السياسية والي سسية السي شهدتها الدولة خلال السنوات الياضككية، ومككا ت تككب عليهككا مككا تعككدد م اكككز صككنع 

ال  ار، وتداخل الاخسصاصات بيا بعآ الي سسات، وضككعو الاسككس  ار الي سسككي، الأمكك  الككذخ انعلككس علككة قككدرة 

الأجهزة العامة علة صياغة سياسات مسياسلة وتنفيذها بصورة فعالة. كيا فن اسسي ار الان سام السياسي والي سسي في  

 .في انسظام عيلية السنطيه وصنع ال  ار، وفوجد تحديات فمام السنسيم بيا الي سسات الي كزية واليحلية

 المطلب الأول: واقع صناعة السياسات العامة في ليبيا

تسسم صناعة السياسات العامة في ليبيا ب در ما السع يد نسي ة ابيعة الي حلة السياسية والي سسية السي م ت بها الدولككة، 

حيث تلي ت عيلية صنع السياسات بالسغي ات السياسية والأمنية، وبإعادة تشليل م سسات الدولة، وبالسحديات الي تبطككة 

بسحديد الاخسصاصات وتوزيع الأدوار بيا منسلو مسسويات وم سسات الحلم. لككذلق فككإن فهككم واقككع صككناعة السياسككات 

العامة الليبية يسطلب النظ  إليها باعسبارها عيلية م سسككية تسككلي  بالبيئككة السياسككية وادداريككة والاقسصككادية والاجسياعيككة 

وتبدف عيلية صناعة السياسة العامة في ليبيا، شلنها في يلق شلن معظم الدول، ما السع ف علككة اليشككللات  اليحيطة بها

ر. وقد تلون هككذه اليشككللات م تبطككة بس ككديم النككدمات العامككة، فو إدارة اليككوارد، فو  وال رايا السي تسطلب تدخلار حلوميا

البطالة، فو الصحة والسعليم، فو الأمككا، فو السنييككة اليحليككة. غيكك  فن انس ككال اليشككللة مككا الي ككال الي سيعككي إلككة فجنككدة 

ر وفككم عيليككة م سسككية مسككس  ة، بككل قككد يسككلي  بككالظ وف السياسككية وبدرجككة اهسيككام الي سسككات  الحلومة لا يحدث دائيا

 .والفاعليا السياسييا بال رية اليط وحة

كيا تواجة عيلية تحديد الأولويات العامة صعوبة عندما تسعدد ال هات السي تسعامل مع اليشللة نفسها، فو عندما لا تلككون 

اليس وليات الي سسية محددة بصورة دقي ة. ففي مثل هذه الحككالات ييلككا فن تسككداخل الأدوار بككيا الككوزارات والهيئككات 

والي سسات العامة، ميا قد ي دخ إلة تل ار بعآ ادج ااات فو تراربها، فو إلة عككدم وضككو  ال هككة اليسكك ولة عككا 

 .معال ة اليشللة

وتسيثل إحدى السيات اليهية لواقع صناعة السياسات العامة في ليبيا في فن عيلية إعداد السياسات لا تككزال بحاجككة إلككة 

تعزيز دور الدراسات والبيانات واليعلومات. فالسياسة العامككة الفعالككة تحسككاج إلككة معلومككات دقي ككة حككول ح ككم اليشككللة 

وفسبابها ونسائج البدائل الي س حة، كيا تحساج إلة ت ييم مسسي  للسياسات بعد تنفيذها. وما دون قاعدة معلومككات مسلاملككة 

 .ونظم م سسية لليسابعة والس ييم، تصبح عيلية صناعة السياسة فكث  اعسيادار علة الس دي ات الآنية والاسس ابات الظ فية
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 في صناعة السياسات العامة الليبية المطلب الثاني: الفاعلون المؤسسيون

لا تهصنع السياسات العامة ما خلال م سسة واحدة، وإنيا تشس ب في تشككليلها م يوعككة مككا الفككاعليا ال سككيييا وغيكك  

ال سيييا، تنسلو فدوارهم بحسب ابيعة ال رية والسياسة اليط وحة. وفي الحالككة الليبيككة، ييلككا تحديككد فهككم الفككاعليا 

 :الي سسييا في صناعة السياسات العامة علة النحو الآتي

تهعد السلطة السنفيذية ما فهم الفاعليا في عيلية صناعة السياسات العامة، نظ ار إلة مسكك وليسها   :  أولاا: السلطة التنفيذية

ر في تحديد  اليباش ة عا إدارة ش ون الدولة وتنفيذ ال وانيا والب امج الحلومية. وت دخ الحلومة والوزارات دورار فساسيا

 .اليشللات ال طاعية، وإعداد الي س حات والسياسات، ووضع النطه والب امج السنفيذية

وتب ز فهيية الوزارات باعسبارها الي سسات اليسنصصة السي تيسلق اليع فككة الفنيككة اليسعل ككة ب طاعاتهككا، مثككل الصككحة 

والسعليم والاقسصاد واليالية والعيل والش ون الاجسياعيككة وغي هككا. إلا فن فعاليككة هككذا الككدور تعسيككد بدرجككة كبيكك ة علككة 

 .مسسوى السنسيم بيا الوزارات، خاصة عندما تلون اليشللة يات ابيعة مشس كة وتسطلب تدخل فكث  ما قطاع

ا: السلطة التشريعية تشارب السلطة السش يعية في صناعة السياسة العامة مككا خككلال السشكك يع وال قابككة علككة فداا   :  ثانيا

السلطة السنفيذية، ومناقشة ال وانيا والييزانيات والسياسات يات العلاقة بالشككلن العككام. كيككا ييلككا للسككلطة السشكك يعية فن 

 .ت ي  في فولويات الحلومة ما خلال اليناقشات الب ليانية وال قابة علة تنفيذ الب امج والسياسات العامة

ا: السلطة القضائية رغم فن ال راا لا يهعد في الأصل جهة لصناعة السياسة العامة باليعنة السنفيككذخ اليباشكك ، إلا   :  ثالثا

فنة ييلا فن ي ي  في السياسة العامة مككا خككلال تفسككي  النصككوو ال انونيككة والفصككل فككي الينازعككات اليسعل ككة بسطبيككم 

ال وانيا وال  ارات اددارية. ويسهم اسس لال ال راا ووضو  ال واعد ال انونية في تككوفي  بيئككة م سسككية مسككس  ة لسنفيككذ 

 .السياسات العامة

ا: المؤسسات والهيئات العامــة ر فككي تككوفي  البيانككات  : رابعا تكك دخ الهيئككات والي سسككات العامككة اليسنصصككة دورار مهيككا

والنب ات الفنية السي تحساج إليها عيلية صنع السياسات. وتزداد فهيية هذه الي سسات في الي الات السككي تسطلككب خبكك ة 

 .فنية مسنصصة، مثل الاقسصاد والطاقة وادحصاا والسنطيه والندمات العامة

ا: الإدارة المحلية تهعد الي سسات اليحلية ما الفاعليا اليهييا في عيلية صناعة وتنفيذ السياسات، لأنها تسعامككل   :  خامسا

بصورة مباش ة مع الاحسياجات واليشللات اليومية لليواانيا. وييلا للي ككالس والبلككديات اليحليككة فن تككوف  معلومككات 

 .مهية حول الأولويات اليحلية، وفن تسهم في تنفيذ الب امج الحلومية

ا: منظمات المجتمع المدني ييلا لينظيات الي سيع اليدني فن ت دخ دورار مساندار في صناعة السياسككات العامككة   :  سادسا

ما خلال السعبي  عا احسياجات الفئات الاجسياعية الينسلفة، واليشاركة في الن اش العككام، وت ككديم الي س حككات، وم اقبككة 

تنفيذ بعآ السياسات والب امج. كيككا ييلنهككا فن تسككهم فككي تككوفي  معلومككات ميدانيككة قككد لا تلككون مساحككة بصككورة كافيككة 

 .للي سسات الحلومية

ا: القطاع الخاص والخبرال والباحثون ر لليع فككة والنبكك ة   :  سابعا ييثل ال طاع الناو والنب اا والباحثون مصدرار مهيا

في بعآ م الات السياسة العامة، خاصة السياسككات الاقسصككادية والسنيويككة وادداريككة. وييلككا الاسككسفادة مككا النبكك ات 

 .الأكادييية والبحثية في تحليل اليشللات وت ييم البدائل وتحديد الآيار اليحسيلة للسياسات الي س حة

 المطلب الثالث: أبرز التحديات التي تواجه صناعة السياسات العامة في ليبيا

تواجة صناعة السياسات العامة في ليبيا م يوعة ما السحديات السي ت ي  في قككدرتها علككة إنسككاج قكك ارات عامككة مسسكك ة 

 :وقابلة للسنفيذ. وما فب ز هذه السحديات ما يلتي

ييثل عدم الاسس  ار السياسي فحد فب ز العوامل الي ي ة في عيليككة صككناعة   :  عدم الاستقرار السياسي والمؤسسي  -  1

السياسات العامة، لأنة ي دخ إلة تغي  الأولويات الحلوميككة، ويكك ي  فككي اسككسي ارية البكك امج والسياسككات. كيككا فن تغيكك  

الس تيبات الي سسية والسياسية قد ي دخ إلة إعادة النظ  في بعككآ ال كك ارات والسياسككات قبككل اكسيككال تنفيككذها فو ت يككيم 

 .نسائ ها
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يهعد تعككدد م اكككز ال كك ار مككا السحككديات السككي ييلككا فن تكك ي  فككي اتسككاق   :  الانقسام المؤسسي وتعدد مراكز القرار  -  2

السياسة العامة، خاصة عندما تسعامل فكث  ما جهة مع اليوضوع نفسة دون وجود إاار تنسي ي واضككح. ويككنعلس يلككق 

 .علة توزيع اليس وليات وعلة قدرة الي سسات علة تنفيذ ق ارات موحدة

ر بيوضككوع الدراسككة.  :  ضعف التنسيق بين المؤسسات  -  3 يهعد ضعو السنسككيم الي سسككي مككا فكثكك  السحككديات ارتبااككا

فصناعة السياسات العامة تسطلب تعككاون الككوزارات والهيئككات والأجهككزة الحلوميككة، وتبككادل اليعلومككات بينهككا، وتحديككد 

الأدوار واليس وليات. وعندما يرعو السنسيم، قد تظه  سياسات مسعارضة فو مسل رة، وقد تسلخ  عيلية اتناي ال كك ار 

 .فو السنفيذ

تعسيد صناعة السياسككات الحديثككة علككة البيانككات واليعلومككات الدقي ككة. ويكك دخ   :  ضعف قواعد البيانات والمعلومات  -  4

ن ص البيانات فو عدم تحديثها فو صعوبة تبادلها بيا الي سسات إلككة إضككعاف ال ككدرة علككة تشككنيص اليشككللات وت يككيم 

 .البدائل واتناي ال  ار علة فساس موضوعي

لا تنسهي السياسة العامة بي  د إصدار ال  ار، بل تحساج إلة مسابعة السنفيذ وت ييم النسككائج.  : ضعف المتابعة والتقييم  -  5

ويسيح الس ييم بسحديد مدى تح يم الأهداف واكسشاف جوانب ال صور وإج اا السعديلات اللازمككة. إلا فن ضككعو فنظيككة 

 .اليسابعة والس ييم قد ي عل بعآ السياسات تسسي  دون قياس كافٍ لفعاليسها

تحساج صناعة السياسككات العامككة إلككة مشككاركة الأاكك اف اليسككلي ة بالسياسككة، لأن   :  محدودية المشاركة المجتمعية  -  6

اليشاركة توف  معلومات حول الاحسياجات الح ي ية للي سيككع، وتسككاعد علككة رفككع مسككسوى ال بككول بالسياسككات. وعنككدما 

 .تلون اليشاركة محدودة، قد لا تعلس السياسة العامة جييع الاحسياجات الفعلية للفئات اليسسهدفة

تسطلب صناعة السياسككات العامككة كككوادر تيسلككق مهككارات فككي تحليككل اليشككللات،  :  ضعف القدرات الإدارية والفنية  -  7

وإعداد البدائل، وإدارة الب امج، واسسندام البيانات، والس ييم. ولذلق فإن محدودية ال درات الفنية واددارية ييلا فن ت ي  

 .في جودة إعداد السياسات وتنفيذها

قد ي دخ ت كيز جزا كبي  ما الصلاحيات واليوارد في اليسسوى الي كزخ إلة إضككعاف قككدرة  :  المركزية الإدارية  -  8

الي سسات اليحلية علة الاسس ابة الس يعة للاحسياجات اليحليككة. كيككا قككد يزيككد مككا ح ككم ادجكك ااات اليطلوبككة لاتنككاي 

 .ال  ارات، خاصة في ال رايا السي تسطلب اسس ابة محلية س يعة

 المطلب الرابع: أثر البيئة السياسية والإدارية في عملية صناعة السياسات العامة

تيثككل البيئككة السياسككية اداككار الككذخ تسحكك ب داخلككة م سسككات الدولككة، ولككذلق فككإن درجككة  : أولاا: أثــر البيئــة السياســية

الاسس  ار السياسي ت ي  بصورة مباش ة في اسس  ار السياسات العامة واسسي اريسها. فالاسس  ار السياسككي يسككاعد علككة 

ر، ويسيح للي سسات الحلومية تنفيذ النطه والب امج ضيا فا  زمنية مناسبة  .تحديد الأولويات بصورة فكث  وضوحا

وفي السياق الليبي، تزداد فهيية العامل السياسي بسبب ما شهدتة الدولة ما تحولات سياسية وان سامات م سسككية خككلال 

السنوات الياضية. وقد انعلست هذه البيئة علة قدرة الي سسات العامة علة بناا سياسات اويلككة الأجككل، وعلككة انسظككام 

 .العلاقة بيا منسلو الي سسات والسلطات

ا: أثر البيئة الإدارية لا ت ل البيئة اددارية فهيية عا البيئة السياسية، لأن تنفيذ السياسة العامة يككسم فككي النهايككة مككا   :  ثانيا

خلال ال هاز اددارخ. وتشيل البيئككة ادداريككة الهيلككل السنظييككي، وتوزيككع الاخسصاصككات، ونظككم الاتصككال، واليككوارد 

 .البش ية، ونظم اليعلومات، وادج ااات اددارية

كيا ت ي  نظككم الاتصككال اددارخ فككي عيليككة صككناعة السياسككات، إي تحسككاج الي سسككات إلككة تبككادل اليعلومككات بصككورة 

مسسي ة وس يعة. وكليا كانت قنوات الاتصال واضحة وفعالة، ارتفعت قدرة الي سسات علة السنسيم واتنككاي ال كك ارات 

 .اليناسبة
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ا: العلاقة بين البيئة السياسية والإدارية لا ييلككا فصككل البيئككة السياسككية عككا البيئككة ادداريككة فككي تحليككل صككناعة   :  ثالثا

السياسات العامة. فال  ارات السياسية تحساج إلة جهاز إدارخ قادر علة ت جيسها إلة ب امج وإج ااات، في حيا تحساج 

 .اددارة إلة بيئة سياسية وم سسية مسس  ة تيلنها ما فداا وظائفها بصورة منسظية

وفي الحالة الليبية، تب ز هذه العلاقة بصورة واضحة؛ إي إن ن ا  فخ سياسة عامة لا يعسيككد ف ككه علككة صككدور ال كك ار، 

وإنيا يسطلب وجود م سسات مسس  ة، واخسصاصات محددة، ومككوارد كافيككة، ونظككم معلومككات، ويليككات مسابعككة وت يككيم، 

 .إضافة إلة السنسيم بيا ال هات اليعنية

ا: أثر البيئة السياسية والإدارية في فعالية القرار العام  رابعا

 :ما خلال فربعة مسسويات مس ابطةييلا تلنيص في  البيئة السياسية واددارية في فعالية ال  ار العام 

ت ي  البيئة السياسية في ال رايا السي تحظة باهسيام صانعي ال كك ار، :    المستوى الأول: تحديد المشكلة والأولويات  -  1

 .بينيا توف  اددارة البيانات واليعلومات اللازمة لفهم اليشللة

تحساج عيلية إعداد البدائل إلة خب ة فنية وإدارية، إضافة إلة وجككود بيئككة سياسككية :    المستوى الثاني: إعداد البدائل  -  2

 .تسيح بيناقشة البدائل وت ييم ييارها

يسلي  ال  ار العام بيسسوى السنسيم والسوافم بيا الي سسات وال هات يات العلاقة، :  المستوى الثالث: اتخاذ القــرار -  3

 .وبيدى وضو  الصلاحيات واليس وليات

يسوقو ن ا  ال  ار علة قدرة ال هاز اددارخ علة تنفيذه، وعلككة وجككود يليككات :    المستوى الرابع: التنفيذ والتقييم  -  4

 .لليسابعة والس ييم والسصحيح

 المبحث الثالث: إشكالية التنسيق المؤسسي وأثرها في فعالية القرار العام في ليبيا

ييثل السنسيم الي سسي فحد الي تلزات الأساسية لعيل الدولة الحديثة، نظ ار إلة تعدد الي سسات وال هككات العامككة السككي 

ر ما تس ككاوز حككدود اخسصككاو م سسككة واحككدة، وتسطلككب  تشارب في إعداد وتنفيذ السياسات العامة. فال رايا العامة غالبا

تعاون عدد ما الوزارات والهيئات والأجهزة الحلومية، إضافة إلة الي سسات اليحلية وغي ها ما الفككاعليا. ومككا يككم، 

ر لريان تلامل ال هود وتوحيككد اليعلومككات وتحديككد اليسكك وليات وت نككب  ر مهيا فإن وجود يليات فعالة للسنسيم يعد ش اا

 .الازدواجية والسعارض في ال  ارات

ولا ت سص  فهيية السنسيم علة م حلة صناعة ال  ار، بل تيسككد إلككة م حلككة تنفيككذ السياسككات ومسابعسهككا وت يككيم نسائ هككا. 

فال  ار العام مهيا بلغت جودتة يحساج إلة م سسات مسعاونة وقادرة علة تحويلة إلة بكك امج وإجكك ااات عيليككة. ولككذلق 

فإن ضعو السنسيم ييلا فن ي دخ إلة وجود ف وة بيا صياغة ال  ار وتنفيذه، في حيا يسككهم السنسككيم الفعككال فككي رفككع 

 .مسسوى الاتساق الي سسي وتحسيا اسسندام اليوارد وزيادة ف و تح يم فهداف السياسة العامة

 المطلب الأول: مظاهر ضعف التنسيق المؤسسي بين الجهات العامة

يظه  ضعو السنسيم الي سسي عندما تع ز الي سسات وال هات العامة عا تنظيم علاقاتها بصورة تريا السلامل بيا 

ر دون فن  فدوارها واخسصاصاتها. ولا يعني يلق بالر ورة غياب السواصل بيا الي سسات، وإنيا قد يلون السواصل قائيا

ي دخ إلة اليسسوى اليطلوب ما السلامل وتوحيد ال هود. وفي الحالة الليبية ييلا تناول فبكك ز مظككاه  ضككعو السنسككيم 

 :الي سسي ما خلال الآتي

يهعد تداخل الاخسصاصات ما فب ز مظاه  ضككعو السنسككيم بككيا الي سسككات   :  أولاا: تداخل الاختصاصات والمسؤوليات

العامة. فعندما تسعامل فكث  ما جهة مع الي ال فو اليشللة نفسها دون تحديككد دقيككم لليسكك وليات، قككد تظهكك  حككالات مككا 

وت دخ هذه الحالة إلة صعوبة تحديد ال هة اليس ولة بصورة واضككحة  الازدواجية في ادج ااات فو ترارب ال  ارات

عا النسائج النهائية للسياسة فو الب نامج، كيا قد ت دخ إلة قيام فكث  ما م سسة بسنفيذ إج ااات مسشابهة، في حككيا تظككل 

  .بعآ اليهام دون جهة مس ولة عنها بصورة واضحة

تحساج عيلية صككناعة ال كك ار العككام إلككة معلومككات دقي ككة ومحديككة، ولا   :  ثانياا: ضعف تبادل المعلومات بين المؤسسات

ييلا لي سسة واحدة فن تيسلق جييع اليعلومات اليسعل ة بال رايا العامة. ولذلق فإن تبادل البيانات بيا الي سسات ييثككل 
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وعندما تلون اليعلومات موزعة بيا م سسات منسلفة دون وجككود يليككات فعالككة لسبادلهككا،  فحد الش وا الأساسية للسنسيم

يصبح ال  ار العام مع ضار لأن يهبنة علة معلومات ناقصة فو غي  محدية. كيا فن ضعو نظم اليعلومات اليشككس كة قككد 

 .ي دخ إلة تل ار جيع البيانات فو اخسلاف البيانات اليسسندمة بيا الي سسات

يحساج السنسيم الي سسي إلة يليككات رسككيية ومنسظيككة، مثككل الل ككان اليشككس كة،   :  ثالثاا: غياب آليات التنسيق المستمرة

وف ق العيل، والاجسياعات الدورية، ونظم تبادل اليعلومات، ويليات اليسابعة اليشس كة. ويكك دخ غيككاب هككذه الآليككات فو 

ر ما النظام اددارخ ر باليبادرات الف دية بدلار ما فن يلون جزاار يابسا  .عدم انسظامها إلة جعل السنسيم م تبطا

ييلا فن ي دخ ضككعو السنسككيم إلككة صككدور قكك ارات فو تعلييككات مككا   :  رابعاا: تضارب أو عدم اتساق بعض القرارات

م سسات منسلفة لا تسفم بصورة كافية مع بعرها. ويظه  هذا الأم  بصورة فكب  عنككدما تلككون ال رككية الواحككدة محككل 

وي دخ عدم الاتساق إلة إرباب ال هات الينفذة واليسككسفيديا مككا السياسككة العامككة، كيككا قككد  اهسيام فكث  ما جهة حلومية

 .ي فع تللفة تنفيذ ال  ار وي دخ إلة تلخي  ادج ااات

تيثل العلاقة بككيا الحلومككة الي كزيككة والي سسككات اليحليككة  :  خامساا: ضعف التنسيق بين المستوى المركزي والمحلي

فحد الي الات اليهية للسنسيم. فالي سسات اليحلية تحسككاج إلككة اليككوارد والسوجيهككات والسياسككات العامككة مككا اليسككسوى 

وعندما تلون العلاقككة  الي كزخ، بينيا تحساج الحلومة الي كزية إلة اليعلومات الييدانية السي توف ها الي سسات اليحلية

بيا الط فيا ضعيفة، قككد تهصككاغ بعككآ السياسككات مككا دون الاسككسفادة اللافيككة مككا اليعلومككات اليحليككة، كيككا قككد تواجككة 

الي سسات اليحلية صعوبات في تنفيذ بعآ السياسات السي لا تسوافم بصككورة كافيككة مككع ظكك وف واحسياجككات الينككاام 

 .الينسلفة

تسطلب بعآ السياسات تعاون عككدة جهككات، مثككل بكك امج السنييككة   :  سادساا: ضعف التنسيق في تنفيذ البرامج المشتركة

والندمات العامة والبنية السحسية والحياية الاجسياعية. وفي هككذه الحككالات، يكك دخ ضككعو السنسككيم إلككة صككعوبة توزيككع 

وما يم، فإن ضعو السنسيم لا يظه  ف ه عند إعداد السياسة، وإنيككا  اليهام وتحديد اليواعيد وتبادل اليوارد واليعلومات

ر فيناا م حلة السنفيذ  .قد يصبح فكث  وضوحا

 المطلب الثاني: أسباب إشكالية التنسيق المؤسسي في صناعة السياسات العامة

لا ييلا تفسي  ضعو السنسيم الي سسي بعامل واحد، وإنيا ي تبه بي يوعة ما الأسباب السياسية والسنظييية واددارية 

 :والس نية. وييلا تناول فهيها فييا يلتي

ي دخ تعدد م اكز ال  ار إلة زيادة عدد ال هات السككي ييلككا فن تسككدخل فككي صككياغة فو   :  أولاا: تعدد مراكز صنع القرار

وفي البيئككة الليبيككة، تلسسككب  تعديل السياسات العامة، الأم  الذخ قد ي عل عيلية بناا موقو م سسي موحد فكث  صعوبة

هذه اليسللة فهيية خاصة نسي ة الظ وف السياسية والي سسية السي م ت بها البلاد، والسي في ت في انسظام العلاقككة بككيا 

 .بعآ الي سسات العامة وفي مسسويات اتناي ال  ار

كليا كانت الاخسصاصات غي  واضحة فو مسداخلة، زادت احسيالات حدوث السنككافس   :  ثانياا: عدم وضوح الاختصاصات

الي سسي فو تل ار اليهام. ويحساج السنسيم الفعال إلة تحديد واضح ليا ي وم بيايا، وما ييلق صككلاحية اتنككاي ال كك ار، 

 .وما يسحيل مس ولية السنفيذ واليسابعة

ا: المركزية الإداريــة ييلا فن ت دخ الي كزية اليف اة إلة ت كيز ال  ارات فككي اليسككسويات العليككا، ميككا يحككد مككا  : ثالثا

كيا ييلا فن تزيد الي كزية مككا عككدد  قدرة اليسسويات اددارية الأدنة علة اتناي ال  ارات اليناسبة في الوقت اليناسب

 .ادج ااات واليواف ات اليطلوبة، الأم  الذخ ي ي  في س عة السنسيم والاسس ابة لليشللات العامة

يهعد الاتصال فحد الي ومات الأساسية للسنسككيم، لأن الي سسككات تحسككاج إلككة مع فككة مككا   :  رابعاا: ضعف الاتصال الإداري

ت وم بة ال هات الأخ ى وتبادل اليعلومات معها. وعندما تلون قنككوات الاتصككال ضككعيفة فو غيكك  منسظيككة، يصككبح مككا 

 .الصعب بناا تصور مشس ب حول اليشللة والسياسة اليناسبة ليعال سها

تحساج الي سسات العامككة إلككة فنظيككة معلومككات قككادرة علككة تككوفي  البيانككات  : خامساا: ضعف نظم المعلومات الحكومية

وتبادلها بس عة وفمان. وي دخ ضعو السلامل بيا نظم اليعلومات إلة صككعوبة الوصككول إلككة البيانككات اليطلوبككة، وقككد 

 .يدفع كل م سسة إلة العيل اعسيادار علة قواعد بيانات منفصلة
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قد تسعامل بعآ الي سسات مككع اخسصاصككاتها بصككورة منفصككلة عككا  :  سادساا: ضعف ثقافة العمل المؤسسي المشترك

وتحساج صككناعة السياسككات  الي سسات الأخ ى، ميا ي دخ إلة تغليب الينظور ال طاعي علة الينظور الحلومي الشامل

، خاصككة بالنسككبة العيككل الحلككومي اليسلامككل مفهككوم إلككة العيل الي سسككي الينفكك دالعامة الحديثة إلة الانس ال ما مفهوم 

 .لل رايا السي تسطلب تدخل فكث  ما قطاع

يسطلب السنسيم الفعال موظفيا ومدي يا ييسللون مهارات الاتصال والسفاوض   :  سابعاا: ضعف القدرات الإدارية والفنية

ر فمككام بنككاا  وإدارة الاجسياعات والعيل ال ياعي وتحليل اليعلومات. وبالسككالي فككإن ن ككص هككذه اليهككارات قككد ييثككل عائ ككا

 .علاقات تنسي ية فعالة

عنككدما لا توجككد يليككات منسظيككة ليسابعككة تنفيككذ ال كك ارات والسياسككات، يصككبح مككا  :  ثامناا: عدم انتظام المتابعة والتقيــيم

الصعب اكسشاف موااا النلل في العلاقة بيا الي سسات. كيا فن غياب الس ييم اليشس ب يحكك م الي سسككات مككا ف صككة 

 .السعلم ما الأخطاا وتصحيح مسار السياسات

ا: تأثير الظروف السياسية والأمنية ييلا للظ وف السياسية والأمنية غيكك  اليسككس  ة فن تكك ي  فككي انسظككام عيككل   :  تاسعا

الي سسات وفي قدرتها علة السواصل والسنسيم اليسسي . كيا ييلا فن ت دخ إلة تغيي  الأولويات وتوجية اليككوارد نحككو 

 الاسس ابة لليشللات الطارئة بدلار ما الس كيز علة السياسات اويلة الأجل

 المطلب الثالث: أثر ضعف التنسيق في جودة واتساق القرار العام

ي ي  السنسيم الي سسي بصورة مباش ة في جودة ال  ار العام، لأن ال  ار لا يهبنة عادةر علة معلومككات م سسككة واحككدة، 

وإنيا يحساج إلة م يوعة ما اليعلومات والنب ات والآراا اليسنصصة. وما يم فإن ضعو السنسككيم ييلككا فن يككنعلس 

  .علة منسلو م احل صناعة ال  ار

تهعككد اليعلومككات فسككاس ال كك ار ال شككيد. وعنككدما لا تسبككادل الي سسككات البيانككات  : أولاا: التــأثير فــي جــودة المعلومــات

كيا فن اخسلاف مصادر  واليعلومات بصورة كافية، قد يسنذ صانع ال  ار ق اره اعسيادار علة معلومات ناقصة فو جزئية

البيانات بيا الي سسات قد ي دخ إلة وجود ت دي ات مسباينة لليشللة نفسها، وهو ما يصعب عيلية تحديككد ح ككم اليشككللة 

 .وفولويات السدخل الحلومي

ا: التأثير في تحليل البدائل تحساج عيلية صناعة السياسة إلة دراسة عدد ما البدائل وت دي  ييار كل بككديل. ويسككيح  : ثانيا

فما ضعو السنسيم، ف د يكك دخ إلككة  السنسيم بيا الي سسات بس ييع النب ات الينسلفة والاسسفادة منها عند ت ييم النيارات

 .دراسة اليشللة ما زاوية قطاعية ضي ة، دون النظ  إلة ييار ال  ار علة ال طاعات والي سسات الأخ ى

ا: زيادة احتمالات تضارب القرارات عندما تعيل الي سسات بصورة منفصلة، ييلا فن تصككدر قكك ارات لا تسوافككم  :  ثالثا

 مع ق ارات م سسات فخ ى. وهذا السرارب يرعو اتساق السياسة العامة وي ي  في قدرة ال هات الينفذة علة تطبي ها

ويصبح الأم  فكث  تع يدار عندما تلون ال  ارات م تبطة ببعرها؛ إي إن تنفيذ ق ار م سسككة مككا قككد يسطلككب إجكك ااات فو 

 .مواف ات ما م سسة فخ ى

ا: بطل اتخاذ القرار قد ي دخ ضعو السنسيم إلة زيادة الوقت اللازم للوصول إلة ال  ار بسبب كثكك ة الي اسككلات  : رابعا

بينيا يسيح السنسيم اليسككبم بسحديككد اليواقككو والاخسصاصككات  وادج ااات ومحاولات معال ة الاخسلافات بعد ظهورها

 .قبل اتناي ال  ار، وبالسالي ت ليل الوقت اللازم ليعال ة السعارضات فيناا السنفيذ

ا: زيادة تكلفة القرار العام ي دخ تل ار ادج ااات والب امج والبيانات إلة اسسندام اليوارد بصورة غي  كفكك ة.   :  خامسا

وما يم فإن السنسيم لا ي تبه ف ككه ب ككودة  وقد تنفم فكث  ما م سسة موارد علة فنشطة مسشابهة دون وجود تلامل بينها

 .ال  ار، وإنيا ي تبه كذلق بلفااة اسسندام اليوارد العامة

قد تلون للل وزارة فو م سسة سياسة قطاعية خاصة بها، للككا هككذه   :  سادساا: ضعف الاتساق بين السياسات القطاعية

وي دخ ضعو السنسيم إلة احسيال وجود ف وة بككيا السياسككات  السياسات ينبغي فن تلون مسواف ة مع السوجة العام للدولة

 .ال طاعية، الأم  الذخ ييلا فن يرعو تح يم الأهداف العامة للدولة

ا: اتساع الفجوة بين القرار والتنفيذ ر مككا الناحيككة   :  سابعا ما فخطكك  ييككار ضككعو السنسككيم فن ال كك ار قككد يلككون واضككحا

 .ال سيية، للا الي سسات الينفذة لا تيسلق الفهم فو اليوارد فو الصلاحيات نفسها، ميا ي دخ إلة صعوبة تطبي ة
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 المطلب الرابع: أثر التنسيق المؤسسي في تنفيذ السياسات ومتابعة نتائجها

لا تلسيل السياسة العامة بي  د إصدار ال  ار، وإنيا تبدف فهم م احلهككا عنككد الانس ككال مككا م حلككة الصككياغة إلككة السنفيككذ. 

ويحساج السنفيذ إلة تعاون الي سسات الينسلفة وتحديد اليس وليات واليوارد وال ككداول الزمنيككة ويليككات اليسابعككة. ولككذلق 

 .فإن السنسيم ييثل فحد الش وا الأساسية لن ا  تنفيذ السياسات العامة

يساعد السنسيم علة تحديد ال هة اليس ولة عككا كككل م حلككة مككا م احككل  : أولاا: التنسيق وتحديد المسؤوليات التنفيذية

كيا يسيح  تنفيذ السياسة. وعندما تلون اليس وليات واضحة، ت ل احسيالات تل ار اليهام فو ت ب بعآ اليهام دون تنفيذ

 .تحديد اليس وليات بسطبيم مبدف اليساالة، بحيث ييلا مع فة ال هة اليس ولة عا السلخي  فو ال صور في السنفيذ

ا: التنسيق وتوزيع الموارد تحساج السياسات العامة إلة موارد مالية وبش ية وت نية. وفي كثي  ما الحككالات تلككون   :  ثانيا

ر  هذه اليوارد موزعة بيا فكث  مككا م سسككة ومككا هنككا فككإن السنسككيم يسككاعد علككة توحيككد ال هككود وتوزيككع اليككوارد وف ككا

 .ل ولويات، ويحد ما تل ار ادنفاق فو توجية اليوارد بصورة لا تسوافم مع فهداف السياسة

ا: التنسيق وتبادل المعلومات أثنال التنفيذ تسغي  ظ وف تنفيذ السياسات باسسي ار، ولذلق تحسككاج الي سسككات إلككة   :  ثالثا

ويسيح تدفم اليعلومات بيا ال هككات اليعنيككة  تبادل اليعلومات حول مسسوى ادن از واليشللات السي تظه  فيناا السنفيذ

 .بالسدخل اليبل  ليعال ة اليشللات، بدلار ما انسظار ظهور نسائج سلبية يصعب تصحيحها

ا: التنسيق في مواجهة مشكلات التنفيذ قد تواجة السياسة العامة ع بات لم تلككا واضككحة عنككد م حلككة الصككياغة.   :  رابعا

كيككا فن وجككود ل ككان فو فكك ق  ويسيح السنسيم بيا الي سسات إملانية مناقشة هذه الع بات والوصول إلككة حلككول مشككس كة

 .عيل مشس كة يساعد علة السعامل مع اليشللات السي تس اوز اخسصاو م سسة واحدة

ا: التنسيق والمتابعة المشتركة تهعد اليسابعة وسيلة للسلكد ما فن السنفيذ يسككي  وفككم الأهككداف والنطككه اليحككددة.   :  خامسا

فاليسابعة اليشككس كة تسككاعد علككة م ارنككة  وتصبح اليسابعة فكث  فعالية عندما تشارب فيها ال هات اليعنية بصورة منظية

 .النسائج الفعلية بالأهداف، وتحديد فسباب الانح اف، واقس ا  ادج ااات السصحيحية

ا: التنسيق وتقييم نتائج السياسات ييثل ت ييم السياسككة العامككة م حلككة مهيككة لسحديككد مككدى ن احهككا فككي معال ككة   :  سادسا

ويسككاعد السنسككيم فككي ت ييككع هككذه  اليشللة السي اسسهدفسها. ويحساج الس ييم إلة بيانات ما الي سسات اليشاركة في السنفيذ

 .البيانات وتحليلها ما منظور شامل، بدلار ما ت ييم السياسة ما منظور م سسة واحدة ف ه

ا: التنسيق والتعلم المؤسسي لا ينبغي فن يلون الهدف ما ت ييم السياسككة م كك د الحلككم علككة ن احهككا فو فشككلها،   :  سابعا

ومككا خككلال السنسككيم وتبككادل النبكك ات، تسككسطيع  وإنيا ينبغي الاسسفادة ما نسائج الس ييم في تطوي  السياسككات اليسككس بلية

الي سسات السع ف علة فسباب الن ا  وال صور، وتحويل هذه النب ة إلة مع فككة م سسككية ييلككا الاسككسفادة منهككا عنككد 

 .إعداد سياسات جديدة

 المبحث الرابع: آليات تعزيز التنسيق المؤسسي وفعالية القرار العام في ليبيا

فظه  تحليل واقع صناعة السياسات العامة في ليبيا فن فعالية ال  ار العام لا ت تبه ف ه بيدى سلامة ال كك ار مككا الناحيككة 

ال انونية فو السياسية، وإنيا تسلي  كذلق ب درة الي سسات العامة علككة السنسككيم فييككا بينهككا، وتبككادل اليعلومككات، وتوحيككد 

ال هود، وتحديد اليس وليات، ومسابعة تنفيذ ال كك ارات والسياسككات. فالسنسككيم الي سسككي ييثككل حل ككة فساسككية تكك به بككيا 

منسلو م احل السياسة العامة، بداار ما تحديد اليشللة ووضع البدائل، م ورار باتنككاي ال كك ار وتنفيككذه، وانسهككاار بيسابعككة 

 .النسائج وت وييها

فإن معال ة إشلالية السنسيم الي سسي في ليبيا تسطلب الانس ال ما السنسيم ال ائم علة الاتصالات الظ فيككة فو اليبككادرات 

ي وم علة قواعد واضحة وهياكل محككددة ونظككم معلومككات مسلاملككة ويليككات   تنسيق مؤسسي منظم ومستدامالف دية إلة  

لليشاركة واليسابعة. كيا تسطلب هذه العيلية م اعاة ابيعة البيئة السياسية واددارية الليبيككة، وعككدم الاقسصككار علككة ن ككل 

 .نيايج إدارية ما بيئات فخ ى دون تلييفها مع الواقع اليحلي
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 المطلب الأول: تطوير الأطر المؤسسية والتنظيمية للتنسيق

تهعككد وضككو  الاخسصاصككات مككا اليسطلبككات الأساسككية للسنسككيم   :  أولاا: إعادة تنظيم الاختصاصات وتحديد المسؤوليات

الي سسي. ولذلق ينبغي م اجعة الاخسصاصات اليينوحة للككوزارات والهيئككات والي سسككات العامككة، وتحديككد الي ككالات 

ولا يعني يلق إلغاا السداخل الوظيفي بصورة كاملككة، لأن بعككآ السياسككات بطبيعسهككا  السي يوجد فيها تداخل فو ازدواجية

تسطلب اشس اب فكث  ما جهة، وإنيا اليطلوب هو تحديد ابيعة العلاقة بككيا هككذه ال هككات، وال هككة السككي تسككولة ال يككادة، 

 .وال هات السي ت دم الدعم فو الاسسشارة فو السنفيذ

ا: إنشال آليات تنسيق مؤسسية دائمة ينبغي فن يسحول السنسيم ما إج اا م قت يسم الل وا إلية عند ظهور مشللة  : ثانيا

إلة وظيفة إدارية مسسي ة. وييلا تح يم يلق ما خلال إنشاا فو تفعيل ل ككان مشككس كة وفكك ق عيككل بككيا ال هككات السككي 

ويهفرل فن تلون هذه الل ان يات اخسصاصات محددة، ومدة زمنية واضحة،  ت تبه اخسصاصاتها بالسياسة العامة نفسها

 .ومس وليات معلنة، ويليات ل فع السوصيات ومسابعة تنفيذها، حسة لا تسحول إلة هياكل شللية لا ت دخ وظيفة ح ي ية

ا: تعزيز التنسيق على المستوى الحكومي تحساج ال رايا السي تس ككاوز اخسصككاو وزارة واحككدة إلككة يليككة تنسككيم   :  ثالثا

وييلا فن ي ككوم هككذا الككدور  علة مسسوى حلومي فعلة، خاصة في اليلفات الاقسصادية والسنيوية والاجسياعية والندمية

علة وحدات فو ل ان مسنصصة في تنسيم السياسات العامة، تسولة ت ييككع اليعلومككات مككا ال هككات الينسلفككة، وتحليككل 

 .السياسات الي س حة، واللشو عا حالات السعارض فو السداخل قبل اعسياد ال  ارات

ا: تطوير الأطر القانونية والتنظيميــة يحسككاج السنسككيم الي سسككي إلككة فسككاس قككانوني وتنظييككي يحككدد مسكك وليات   :  رابعا

الي سسات ويليات السعاون بينها. وما يم فإن م اجعة السش يعات واللوائح الينظية للعيل الحلككومي ييلككا فن تسككهم فككي 

كيا ينبغككي فن تحككدد الأاكك  السنظيييككة يليككات تبككادل اليعلومككات، والاجسياعككات  معال ة فوجة السداخل في الاخسصاصات

 .اليشس كة، وإج ااات اتناي ال  ارات اليشس كة، ويليات تسوية النلافات السي قد تظه  بيا الي سسات

ا: تعزيــز التنســيق بــين المركــز والمحليــات ينبغككي فن تسرككيا الأاكك  الي سسككية يليككات واضككحة للسنسككيم بككيا   :  خامسا

اليسسوى الي كزخ واليسسوى اليحلي. فالي سسات اليحلية تيسلق مع فة مباش ة باليشللات والاحسياجات اليحلية، بينيا 

وما يم فإن العلاقة بيا الط فيا ينبغي  تيسلق الي سسات الي كزية اليوارد والسياسات العامة واداار الواني للسنطيه

 .فن ت وم علة السلامل بدلار ما العلاقة ال فسية السي ت عل اليسسوى اليحلي م  د منفذ لل  ارات الي كزية

ا: إدماج التنسيق في الهياكل التنظيمية ر ي ككوم بككة اليوظفككون  :  سادسا ر إضككافيا ينبغي فلا يهنظ  إلة السنسيم باعسباره نشااا

 إلة جانب وظائفهم الأساسية، وإنيا ينبغي إدماجة في الهياكل السنظييية والوصو الوظيفي وم ش ات الأداا الي سسككي

 .ويساعد يلق علة تحويل السنسيم ما ميارسة اخسيارية إلة مس ولية م سسية قابلة لليسابعة والس ييم

 المطلب الثاني: تعزيز تبادل المعلومات والاتصال بين المؤسسات العامة

تهعد اليعلومات والاتصالات ما فهم م ومات السنسككيم الي سسككي، إي لا ييلككا للي سسككات فن تسنككذ قكك ارات مسناسكك ة إيا 

ر  كانت تعيل اعسيادار علة معلومات منفصلة فو غيكك  محديككة. ولككذلق فككإن تحسككيا تككدفم اليعلومككات ييثككل مككدخلار فساسككيا

 .لسحسيا صناعة ال  ار العام في ليبيا

تحساج عيلية صناعة السياسات إلككة قواعككد بيانككات مويوقككة ومحديككة ييلككا   :  أولاا: بنال قواعد بيانات حكومية مترابطة

وييلا العيل علة ربه قواعككد البيانككات الحلوميككة يات الصككلة،   للي سسات اليعنية الوصول إليها وفم ضوابه واضحة

 .بيا يسيح بسبادل اليعلومات وت ليل تل ار جيع البيانات، مع م اعاة مسطلبات حياية البيانات وفما اليعلومات

ا: تطوير نظم المعلومات الحكومية لا يلفي توفي  البيانات، بل ي ب توفي  نظم ت نية تساعد علة إدارتهككا وتحليلهككا  : ثانيا

فالنظم ال قيية اليسلاملككة ييلككا  وتبادلها بيا الي سسات. وما هنا تب ز فهيية السحول ال قيي في دعم السنسيم الي سسي

فن تساعد في ت ليل السلخي  الناتج عا الي اسلات الورقية، وتوفي  معلومات فكث  س عة لصانع ال  ار، وتحسيا مسابعككة 

 .تنفيذ الب امج والسياسات



 صناعة السياسات العامة في ليبيا

 

1747 

يحساج تبككادل اليعلومككات بككيا الي سسككات إلككة قواعككد تحككدد نككوع   :  ثالثاا: وضع بروتوكولات واضحة لتبادل المعلومات

اليعلومات السي ينبغي مشاركسها، وال هة اليس ولة عا توفي ها، وال هات السي ييلنها الوصول إليها، واداار الزمنككي 

ويسهم وجود هذه ال واعد في ت ليل الاعسياد علة الاتصالات الشنصية، وضيان اسككسي ارية تككدفم اليعلومككات  لسحديثها

 .حسة مع تغي  اليس وليا واليوظفيا

ا: تطوير قنــوات الاتصــال المؤسســي ييلككا تعزيككز الاتصككال بككيا الي سسككات مككا خككلال الاجسياعككات الدوريككة،  : رابعا

كيككا ينبغككي فن يلككون الاتصككال  والل ان اليشس كة، والينصات ال قيية، والس اري  اليشس كة، وقنوات الاتصال ال سككيية

ر  ينائي الات اه؛ فخ فن لا ي سصكك  علككة ن ككل السعلييككات مككا اليسككسوى الأعلككة إلككة اليسككسوى الأدنككة، وإنيككا يسككيح فيرككا

 .للي سسات اليحلية والسنفيذية بإيصال اليعلومات واليلاحظات واليشللات إلة ال هات اليس ولة عا صنع ال  ار

ا: تحسين جودة المعلومات المستخدمة في صناعة القرار لا ي تبه ال  ار ال يد بلييككة اليعلومككات ف ككه، وإنيككا   :  خامسا

ومككا يككم ينبغككي تعزيككز دور الأجهككزة والي سسككات اليعنيككة  ب ككودة هككذه اليعلومككات ودقسهككا وحككدايسها وقابليسهككا للسحليككل

بادحصاا واليعلومات، وتش يع الي سسات الحلومية علة اسسندام البيانات في تحديد اليشللات وت ييم البككدائل وقيككاس 

 .نسائج السياسات

ا: ربط المعلومات بمتابعة الأدال ينبغي فلا تلون نظم اليعلومككات منصصككة ل يككع البيانككات ف ككه، وإنيككا ينبغككي   :  سادسا

فيا خلال م ش ات الأداا والس اري  الدورية ييلا للي سسات مع فككة مككدى  اسسندامها ليسابعة تنفيذ السياسات والب امج

 .الس دم في تنفيذ السياسة، وتحديد جوانب ال صور، واتناي ادج ااات السصحيحية في الوقت اليناسب

 المطلب الثالث: دعم التكامل بين المؤسسات والجهات الفاعلة في صناعة السياسات

لا ييلا تح يم تنسيم م سسي فعال ما خلال الي سسات الحلومية وحدها، لأن صناعة السياسات العامة عيلية تشككارب 

ر فو  فيها م يوعة مككا الفككاعليا، سككواا كككانوا م سسككات رسككيية فو هيئككات محليككة فو م سسككات بحثيككة فو قطاعككار خاصككا

 .منظيات م سيع مدني

ينبغي فن ت وم العلاقة بيا الوزارات والهيئات علة فساس السلامككل   :  أولاا: تعزيز التكامل بين الوزارات والهيئات العامة

ر في ال رايا السي تسداخل فيها الاخسصاصككات وييلككا تح يككم يلككق مككا خككلال إعككداد خطككه مشككس كة  الوظيفي، خصوصا

 .للسياسات السي تسطلب تدخل فكث  ما جهة، وتحديد اليس وليات والنسائج اليسوقعة للل م سسة

ا: تعزيز العلاقة بــين المؤسســات المركزيــة والمحليــة ر لليعلومككات اليسعل ككة   :  ثانيا يعككد اليسككسوى اليحلككي مصككدرار مهيككا

باحسياجات اليواانيا، ولذلق فإن إش اب الي سسات اليحلية في م احل صككناعة السياسككة ييلككا فن يكك دخ إلككة تحسككيا 

وفي الي ابككل، تحسككاج الي سسككات اليحليككة إلككة دعككم اليسككسوى الي كككزخ فييككا يسعلككم بالسيويككل  ملاامة السياسات للواقع

 .والنب ة الفنية واداار السش يعي

ا: إشراك الجامعات ومراكز البحوث ييلا لل امعات وم اكز البحككوث فن تسككهم فككي ت ككديم الدراسككات والسحلككيلات   :  ثالثا

كيا ييلككا تطككوي  شكك اكات بككيا الي سسككات الحلوميككة  السي تساعد الي سسات العامة علة فهم اليشللات وت ييم البدائل

وال امعات دج اا الدراسات اليسعل ة بالسياسات العامة، وقياس فيكك  البكك امج الحلوميككة، وت ككديم م س حككات قائيككة علككة 

 .الأدلة

ا: توسيع مشاركة المجتمع المدني ييلا لينظيككات الي سيككع اليككدني فن تكك دخ دورار فككي السعبيكك  عككا احسياجككات   :  رابعا

وتحسككاج هككذه  الفئات الاجسياعية الينسلفة، وت ديم اليعلومات الييدانية، واليساهية فككي ت يككيم بعككآ البكك امج والسياسككات

اليشاركة إلة قنوات م سسية واضحة تريا فن تلون اليشاركة منظيككة وم تبطككة بي احككل محككددة مككا دورة السياسككة 

 .العامة
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ا: الاستفادة من القطاع الخاص ييلا لل طاع الناو فن ي دم خب ات فنية وإدارية واقسصككادية مهيككة فككي بعككآ  : خامسا

ر تلق الي تبطة بالسنيية والاسسثيار والندمات والسحول ال قيي ولا يعني إش اب ال طاع الناو ن ككل  الي الات، خصوصا

 .مس ولية السياسة العامة إلية، وإنيا الاسسفادة ما خب اتة ضيا فا  قانونية وتنظييية واضحة

ا: بنال شبكات للسياسات العامة ييلا تطوي  شبلات ت يع ال هات يات العلاقة بال رككايا العامككة، بحيككث ترككم   :  سادسا

 الي سسات الحلومية والسلطات اليحلية والباحثيا والنب اا والي سيع اليدني وال طاع النككاو بحسككب ابيعككة ال رككية

وتساعد هذه الشبلات علككة تبككادل اليع فككة والنبكك ات، وبنككاا تصككور مشككس ب حككول اليشككللة، وتحسككيا جككودة البككدائل 

 .والسياسات الي س حة

 المطلب الرابع: مقاربة مقترحة لتحسين التنسيق المؤسسي ورفع فعالية القرار العام في ليبيا

اسسنادار إلة ما تم تناولة في اليباحث الساب ة، ييلا اقس ا  م اربة مسلاملة لسحسيا السنسيم الي سسي ورفع فعالية ال كك ار 

العام في ليبيا. ولا ت وم هذه الي اربة علة معال ة جانب واحد ما اليشللة، وإنيككا تنظكك  إلككة السنسككيم باعسبككاره منظومككة 

ادرادة السياسككية، والأاكك  ال انونيككة، والهياكككل الي سسككية، واليككوارد البشكك ية، ونظككم اليعلومككات، مسلاملة تسفاعل فيها  

 :وييلا بناا الي اربة الي س حة علة سسة محاور رئيسية  واليشاركة، واليسابعة والس ييم

يسيثل اليدخل الأول في وضع إاار م سسي واضح يحدد ال هات   :  المحور الأول: بنال إطار مؤسسي واضح للتنسيق

تنسككيم والهدف ما يلق هو الانس ال مككا السنسككيم غيكك  الينككسظم إلككة   اليس ولة عا السنسيم في صناعة السياسات العامة

 .م سسي مسسدام

قوم اليحور الثاني علة تعزيككز اسككسندام اليعلومككات فككي   :المحور الثاني: إنشال منظومة متكاملة للمعلومات الحكومية

وما شلن يلق فن ي لل ما ال  ارات السي تسسند إلككة معلومككات ناقصككة، ويسككاعد الي سسككات علككة بنككاا   صناعة ال  ار  

 .سياساتها علة فساس الأدلة والبيانات

ينبغككي فن ت ككوم العلاقككة بككيا الي سسككات الي كزيككة  : المحور الثالث: تطوير آليات التنسيق بــين المســتويات الحكوميــة

ر فككي صككناعة وتنفيككذ السياسككة العامككة، ولككيس  واليحلية علة توزيع واضح ل دوار وبذلق يصبح اليسسوى اليحلي ش يلا

 .م  د منفذ لها

تحسككاج السياسككة العامككة إلككة الاسككسفادة مككا اليع فككة اليسككوف ة   :  المحور الرابع: تعزيز المشاركة في صناعة السياسات

خارج ال هاز الحلككومي، ولككذلق ينبغككي توسككيع اليشككاركة وتسككاعد هككذه اليشككاركة علككة تحسككيا تشككنيص اليشككللات، 

 .وتوسيع قاعدة اليعلومات، ورفع مسسوى قبول السياسات العامة

ينبغي فلا يهنظ  إلة اليسابعككة والس يككيم علككة فنهيككا   :  المحور الخامس: اعتماد المتابعة والتقييم كجزل من صناعة القرار

وي دخ يلق إلة جعل صناعة السياسات عيلية  م حلة لاح ة لسنفيذ السياسة، بل ي ب دم هيا منذ م حلة تصييم السياسة

 .السعلم والسصحيح والسحسيا مسسي ة ت وم علة

يظل فخ إصلا  م سسي محدود الأي  إيا لم تصاحبة ي افككة  : المحور السادس: بنال ثقافة مؤسسية قائمة على التعاون

تح يككم فالهدف النهائي ما السنسيم ليس زيادة عدد الاجسياعات فو الل ان، وإنيككا  إدارية تش ع السعاون والعيل ال ياعي

 .نسائج ففرل لليوااا والدولة

 الخاتمة

  صناعة السياسات العامة في ليبيا: إشلالية السنسيم الي سسي وفي ها في فعاليككة ال كك ار العككامتناول هذا البحث موضوع 

ر ما فهيية صناعة السياسات العامة باعسبارها إحدى الوظائو الأساسية للدولة، وما كون ن احها لا يسوقو علة  انطلاقا

سلامة ال  ار ما الناحية ال انونية فو السياسية فحسب، وإنيا ي تبه كذلق ب درة الي سسات العامككة علككة العيككل بصككورة 

 .مسلاملة، وتبادل اليعلومات، وتنسيم الاخسصاصات، وتوزيع اليس وليات، ومسابعة تنفيذ السياسات وت ويم نسائ ها

فن صناعة السياسات العامة عيلية مسعددة الي احل والفاعليا، تبدف بسحديد اليشللة العامككة وإدراجهككا ضككيا الأولويككات و

الحلومية، يم تحديد البدائل واخسيار السياسة اليناسككبة واعسيادهككا وتنفيككذها، وصككولار إلككة اليسابعككة والس يككيم. ولككذلق فككإن 

ر ي سصكك  علككة م حلككة معينككة.  السنسيم الي سسي ييثل عنص ار ميسدار عب  جييع م احل هذه العيلية، وليس إج اار إداريككا

فلل م حلة ما م احل صناعة السياسة تحساج إلة مسسوى مناسب ما السعاون وتبادل اليعلومات والسلامل بككيا ال هككات 

 .اليعنية
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كيا بيّا البحث فن واقع صناعة السياسات العامة في ليبيا يسلي  بي يوعة ما الظ وف السياسية والي سسككية وادداريككة، 

مككا فب زهككا عككدم الاسككس  ار السياسككي والي سسككي، وتعككدد م اكككز ال كك ار، وتككداخل الاخسصاصككات، وضككعو نظككم 

اليعلومات، ومحدودية اليسابعة والس ييم، إلة جانب الي كزيككة ادداريككة وضككعو بعككآ ال ككدرات ادداريككة والفنيككة. وقككد 

 .ساهم تداخل هذه العوامل في زيادة صعوبة بناا سياسات عامة مسس ة وقابلة للسنفيذ

فن العلاقة بيا السنسيم الي سسي وفعالية ال  ار العام علاقة ويي ة وتلاملية؛ فلليككا كانككت الي سسككات فكثكك  قككدرة علككة و

ر وقابلية للسنفيذ، بينيككا يكك دخ ضككعو  السنسيم والسعاون وتبادل اليعلومات، زادت ف و الوصول إلة ق ارات فكث  اتساقا

 .السنسيم إلة زيادة احسيالات السعارض والبها والازدواجية وضعو السنفيذ

تحسيا صناعة السياسات العامة في ليبيا لا يسطلب معال ة مشللة السنسيم بصككورة منفصككلة عككا ب يككة ملونككات البيئككة   و

الي سسككية، وإنيككا يحسككاج إلككة م اربككة مسلاملككة تشككيل تطككوي  الأاكك  ال انونيككة والسنظيييككة، وتحديككد الاخسصاصككات 

واليس وليات، وإنشاا يليات تنسيم م سسية دائية، وتحسيا نظم اليعلومات والاتصال، وتعزيككز العلاقككة بككيا اليسككسوى 

الي كزخ واليحلي، وتوسيع مشاركة ال امعات والنب اا والي سيع اليدني وال طاع الناو، إلة جانب تطوي  اليسابعككة 

 .والس ييم

فإن تعزيز السنسيم الي سسي ينبغي فن يسحول ما ميارسة ظ فية تعسيد علة الاتصككالات الف ديككة إلككة وظيفككة م سسككية 

منظية ومسسدامة، تسسند إلة قواعد واضحة وهياكل محددة ونظككم معلومككات مسلاملككة ويليككات لليشككاركة واليسابعككة، مككع 

 .م اعاة خصوصية البيئة السياسية واددارية الليبية عند تصييم فخ إصلا  م سسي

 نتائج البحث

في ضوا ما تم تناولة وتحليلة في مباحث البحث، توصلت الدراسة إلة م يوعة ما النسائج، ييلككا عكك ض فهيهككا علككة 

 :النحو الآتي

، ولا ت سص  علة إصككدار ال كك ار، وإنيككا تبيا فن صناعة السياسات العامة عيلية م سسية مسعددة الي احل والفاعليا .1

 .تشيل تحديد اليشللة، ووضع البدائل، واخسيار السياسة، واعسيادها، وتنفيذها، يم مسابعة نسائ ها وت وييها

، نظكك ار إلككة فظه ت الدراسة فن السنسيم الي سسي ييثل فحد اليسطلبات الأساسية لفعاليككة صككناعة السياسككات العامككة .2

 .تعدد الي سسات وال هات السي تشارب في م احل إعداد وتنفيذ السياسات

؛ فالسنسيم يساعد علة تككوفي  اليعلومككات تبيا وجود ارتباا وييم بيا مسسوى السنسيم الي سسي وفعالية ال  ار العام .3

 .والنب ات اللازمة لصناعة ال  ار، ويعزز اتساقة وقابليسة للسنفيذ

كشفت الدراسة فن تعدد م اكز ال  ار وتداخل الاخسصاصات ييككثلان مككا فبكك ز العوامككل السككي تع ككد عيليككة صككناعة  .4

 .، وتحد ما قدرة الي سسات علة بناا مواقو وسياسات موحدةالسياسات العامة في ليبيا

، لأن عككدم تككوف  اليعلومككات اللاملككة تبيا فن ضعو تبادل اليعلومات بيا الي سسككات يكك ي  فككي جككودة ال كك ار العككام .5

 .واليحدية قد ي دخ إلة تشنيص غي  دقيم لليشللات وإلة صعوبة اليفاضلة بيا البدائل السياسية

، خاصككة عنككدما فظه ت الدراسة فن ضعو السنسيم ي دخ إلة ترارب فو عدم اتساق بعككآ ال كك ارات والسياسككات .6

 .تسعامل فكث  ما م سسة مع ال رية العامة نفسها دون وجود إاار واضح للسنسيم

، نسي ككة زيككادة الي اسككلات وادجكك ااات وتعككدد تبيا فن ضعو السنسيم ي دخ إلة بها عيليككة اتنككاي ال كك ار وتنفيككذه .7

 .مسسويات اليواف ة ومحاولة معال ة الاخسلافات بعد ظهورها

، توصلت الدراسة إلة فن ضعو السنسيم قد ي دخ إلة تل ار ادجكك ااات واليهككام وهككدر جككزا مككا اليككوارد العامككة .8

 .نسي ة قيام فكث  ما جهة بلنشطة مسشابهة دون وجود تلامل واضح بينها

، إي يصككعب تحديككد ال هككة اليسكك ولة عككا فظه ت الدراسة فن عدم وضو  اليس وليات يرعو اليساالة الي سسككية .9

 .ال صور عندما تلون الاخسصاصات والأدوار مسداخلة
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 توصيات البحث

اسسنادار إلة النسائج السي توصل إليها البحث، ييلا ت ككديم م يوعككة مككا السوصككيات السككي مككا شككلنها ادسككهام فككي تعزيككز 

 :السنسيم الي سسي ورفع فعالية صناعة السياسات العامة وال  ار العام في ليبيا، ويلق علة النحو الآتي

يحككدد ال هككات اليسكك ولة عككا السنسككيم، وابيعككة فدوارهككا،   وضع إاار م سسي وتنظييي واضح للسنسيم الحلومي .1

 .وصلاحياتها، ويليات اتناي ال  ارات اليشس كة

لللشو عا حالات السككداخل والازدواجيككة،  م اجعة الاخسصاصات اليينوحة للوزارات والهيئات والي سسات العامة .2

 .وإعادة تنظييها بيا يريا وضو  اليس وليات وتحديد ال هة ال ائدة وال هات اليشاركة في كل سياسة فو ب نامج

لل رايا السي تسطلب تككدخل فكثكك  مككا م سسككة، علككة فن تلككون لهككذه   إنشاا فو تفعيل ل ان وف ق عيل مشس كة دائية .3

 .الل ان اخسصاصات محددة، ومس وليات واضحة، وجداول زمنية، ويليات ليسابعة تنفيذ توصياتها

في ال رايا اليشس كة، بيا يريا توافم السياسككات ال طاعيككة مككع الأولويككات   تعزيز السنسيم علة اليسسوى الحلومي .4

 .العامة للدولة ويحد ما صدور ق ارات مسعارضة بيا الي سسات

بيككا يسككيح بسبككادل اليعلومككات بصككورة   تطوي  قواعد البيانات الحلومية وربه نظم اليعلومات بيا الي سسات العامة .5

 .فس ع وفكث  دقة، وي لل ما تل ار جيع البيانات واخسلافها بيا ال هات

تحدد نوع اليعلومات السي ي ب تبادلها، وال هات اليس ولة   وضع ب وتوكولات واضحة لسبادل اليعلومات الحلومية .6

 .عا توفي ها، ويليات تحديثها، وال هات الينولة بالوصول إليها، مع م اعاة فما اليعلومات وحيايسها

للحد ما السلخي  الناتج عا ادجكك ااات الورقيككة والي اسككلات   توسيع اسسندام الوسائل ال قيية في السنسيم الحلومي .7

 .الس ليدية، وتحسيا س عة وصول اليعلومات إلة ال هات اليس ولة عا اتناي ال  ار

ما خلال تحديككد الاخسصاصككات واليككوارد ويليككات الاتصككال  تعزيز السنسيم بيا الحلومة الي كزية واددارة اليحلية .8

 .وتبادل اليعلومات، بيا يح م السلامل بيا السياسات الوانية والاحسياجات اليحلية
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